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CZESC 1. METODOLOGIA

1. ZALOZENIA PROJEKTOW

Projekt ,Witomino bez Granic - weryfikacja dostepnosci dzielnicy Witomino - Radiostacja obszar 2 do
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig” byt realizowany w okresie 8.10.2015 - 31.12.2015 przez Fundacje
Podroéze bez Granic.

Celem projektu byta integracja i aktywizacja spoteczna os6b z niepetnosprawnoscia, o réznym stopniu i
rodzaju niepetnosprawno$ci oraz przeprowadzenie przez nie weryfikacji dostepnosci dzielnicy
Witomino Radiostacja obszar 2 wykorzystujac model partycypacji spoteczne;.

Biorac udziat w integracyjno - badawczych spacerach osoby z niepeilnosprawnoscia wraz z grupa
wspierajacych ich asystentdw miaty obserwowac, weryfikowac i opisa¢ dostepnos¢ przestrzeni miejskie;.
Osoby z niepelnosprawnoscig braty udziat w projekcie nie w charakterze wolontariuszy, ale ekspertow,
ktérzy posiadajg najwieksza wiedze odno$nie potrzeb i oczekiwac w zakresie dostepnosci i dostosowania
przestrzeni do potrzeb oséb o réznym rodzaju niepetnosprawnosci. Jak rowniez z racji wtasnych
ograniczen posiadaja bogate do§wiadczenie i najbardziej kompleksowy zasdb informacji odno$nie barier
wystepujacych w przestrzeni publiczne;j.

W projekt zostato zaangazowanych w sumie 12 0s6b z niepelnosprawnoscia, w tym osoby poruszajace
sie na wézkach aktywnych - samodzielnie, bez wsparcia asystenta, osoby poruszajace sie na wézkach
manualnych - przy wsparciu asystenta, osoba poruszajaca sie na wozku elektrycznym, osoby z
niepetnosprawnos$ciami ruchowymi korzystajace z pomocy pséw serwisowych, osoby poruszajace sie o
kulach, osoby niedowidzace, osoba gteboko niedowidzgca poruszajgca sie o lasce/ z psem
przewodnikiem, osoba niedostyszaca, osoba z zaburzeniami zachowania, osoba z niepelnosprawnoscia
sprzezona taczacy stabe widzenie z niepetnosprawnoscig ruchowa.

W sumie w ramach projektu zrealizowano 8 spaceréw. Spacery odbyty sie pomiedzy 10 pazdziernika a
22 listopada 2015. Po zakonczeniu kazdego ze spaceréw osoby spacerujace odpowiedzialne byly za
przygotowanie Formularza Oceny Spaceru opisujacego kazdy spacer oraz naniesienie zauwazonych
probleméw na mape www.naprawmyto.pl.

Po zrealizowaniu wszystkich spaceréw, na podstawie Formularzy oraz naniesionych na mape alertow
zostat opracowany niniejszy raport, ktérego celem jest uwidocznienie zgtoszonych potrzeb i problemoéw,
aby byly one sukcesywnie naprawianie i eliminowanie zar6wno na badanych obszarach, ale takze w
innych dzielnicach Gdyni. Ponadto, zebrane wnioski z realizowanych spaceréw maja takze postuzy¢ do
zwiekszenia dostosowania i dostepnosci przestrzeni publicznej do potrzeb réznych grup mieszkancow,
zwiekszanie jakosci ich zycia i satysfakcji z mieszkania na wskazanym obszarze.

Przygotowany w ramach projektéw raport odpowiada¢ ma nie tylko na pytania odno$nie
architektonicznego dostosowania dzielnicy, ale zbiera takze opisane w Formularzach Oceny Spaceru

potrzeby "miekkie" mieszkancéw badanego obszaru o r6znym stopniu i rodzaju niepeinosprawnosci.
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2. OBSZAR PODLEGAJACY BADANIU

W ramach projektu ,Witomino bez Granic - obszar 2” badaniu zostat poddany obszar dzielnicy Witomino
Radiostacja znajdujacy sie w obrebie ulic:

a) Matokackiej - od skrzyzowania z Rolniczg do poczatku terenéw rekreacyjnych (do ul. Narcyzowej przy
Rodzinnych Ogrodach Dziatowych),

b) Rolniczej - od skrzyzowania z Matokackg do linii granicznej obszaréw zielonych,

c) Narcyzowej - od skrzyzowania z Matokacka przy Rodzinnych Ogrodach Dziatkowych wzdtuz linii
granicznej obszaréw lesnych.

Weryfikacja objeta swoim zasiegiem wszystkie ulice wewnatrz wyznaczonych obszaréw wraz z
weryfikacja ulic granicznych wiacznie - wiekszo$¢ z ulic weryfikowana byta wiecej niz raz, przez rézne

grupy osob spacerujacych, o réznych porach dnia.

Ponizej zamieszczamy mapy badanych obszaréw, a takze mapy zawierajace wszystkie trasy
zrealizowanych spacerow.

MAPA

Dziednica Witomino - Radiostacja - obszar 2
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3. ZREALIZOWANE SPACERY

W ramach projektu, zgodnie z zatozeniami, zostato przeprowadzonych 8 spaceréw, w tym 2 spacery
moderowane przez mieszkancoéw dzielnicy, z ktérych jeden zrealizowany po zmierzchu. Spacery zostaty
przeprowadzone w okresie od 10 pazdziernika do 22 listopada.

Osoby z niepetlnosprawnos$cig spacerowaty w zespotach 2-4 osobowych. W przypadku gdy zespoty
spacerowaty réwnolegle, osoby podzielone byty w taki sposdb, aby byty one jak najbardziej zr6znicowane
pod katem niepetnosprawnosci tj. w kazdym zespole byta osoba poruszajaca sie na wézku/ o kulach i
osoba z inng niepetnosprawnoscia (osoba niedowidzaca/niedostyszaca).

Kazdej grupie towarzyszyt asystent, ktoéry odpowiedzialny byl za spisywanie obserwacji oso6b
spacerujgcych, dokumentacje fotograficzng, a takze wsparcie oséb z niepetnosprawnos$cia w momencie,
gdy byto to niezbedne na przyktad przy przemieszczaniu sie lub pokonywaniu napotkanych barier
architektonicznych.

W spacerach w sumie wzieto udziat 12 os6b z niepetnosprawnoscia, w tym

- 3 osoby poruszajace sie na wézkach - samodzielnie, bez wsparcia asystenta,

- 2 osoby poruszajace sie na woézku - przy wsparciu asystenta,

- 1 osoba poruszajaca sie na wozku elektrycznym,

- 2 osoby poruszajace sie o kulach,

- 1 osoba niedowidzaca,

- 1 osoba gteboko niedowidzaca poruszajaca sie o lasce/ z psem przewodnikiem,

- 1 osoba niedostyszaca,

- 1 osoba z niepetnosprawnoscia sprzezong taczaca stabe widzenie z niepelnosprawnoscig ruchowa.

Dwém osobom w wymienionej grupie towarzyszyty psy asystujace, ktére zgodnie z Ustawg o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych, sa definiowane jako narzedzie
rehabilitacyjne stuzace podniesieniu poziomu samodzielno$ci i niezaleznosci zyciowej oséb z
niepetnosprawnoscia, co w konsekwencji prowadzi do podniesienia jakos$ci zycia tychze os6b. W tym
kontekscie dla skutecznego projektowania przestrzeni publicznej dostepnej dla wszystkich, w tym
przyjaznej osobom z niepetnosprawnos$ciami, niezbedne jest uwzglednienie specyficznych elementéw
dostosowania tej przestrzeni tak, aby stworzy¢ warunki optymalne dla maksymalnej efektywnosci pracy
psoéw wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami w kazdym wymiarze ich aktywnos$ci spoteczne;j,
zawodowej, czy w rekreacji lub wypoczynku.

3 osoby z niepetnosprawnoscia stanowili przedstawiciele Fundacji: Jolanta Anna Urbariska - koordynator
merytoryczny projektu, a takze Grzegorz Wojak i Artur Labudda, ktérzy wzieli udziat w spacerach w
charakterze wolontariuszy. Dodatkowo, jednym z asystentéw byta Marta Ostrowska, koordynator
finansowy projektu, biorgca udziat w spacerach w charakterze wolontariusza. Podczas spaceréw byta ona
odpowiedzialna za moderowanie spaceréw, ale takze za kompleksowe prowadzenie dokumentacji

fotograficznej zadania.
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Pozostate osoby biorgce udziat w spacerach otrzymywaty w ramach projektu wynagrodzenie, ze wzgledu
na czas jaki poswiecity spacerom i opracowywaniu wnioskow, ale takze fakt, iz wystepowali oni w
charakterze ekspertéw, ktérych wiedza, doswiadczenie i obserwacje byly niezbedne i kluczowe do
zebrania danych i opracowania niniejszych wnioskow.

Wsréd osoéb z niepetnosprawnoscia byto 3 mieszkancow dzielnicy Witomino. Mieszkancy dzielnicy mieli
zgodnie z zatozeniem projektu nie tylko wskazywac bariery obserwowane w dzielnicy, ale przede
wszystkim oprowadzi¢ asystenta po dzielnicy zgodnie z trasami, ktérymi poruszaja sie na co dzien,
prezentujac miejsca lub szersze lokalizacje, ktére odwiedzaja szczegdlnie czesto poniewaz s3 to miejsca
z réznych powoddw wazne, takie, ktére lubig lub ktérych z jakis powodoéw unikajg. W ramach projektu
zostaty przeprowadzone 2 takie spacery w obszarze 2, w tym 1 po zmierzchu.

ZESTAWIENIE SPACEROW - OBSZAR 2

lL.p | Data Czas Asystent Osoby z niepetnosprawnos$cia
trwania
spaceru
1 11.10.2015 4 Katarzyna Anna Tomasz Karpus + Agnieszka | Adam Selka
Gadowska Dobkowska Pawlikowska (os. towarzyszaca)
2 11.10.2015 4 Zuzanna Anna Urbanska | kukasz Magdalena Agnieszka
Malicka Wilczynski Kokot Pteszka
3 11.10.2015 - | 1,5 Marta Anna Piotr Rogalski
spacer Ostrowska Szwajewska -
moderowany Kuczymyta
przez
mieszkancow
4 31.10.2015 3 Marta Anna Urbanska | Lukasz Magdalena Angelika
Ostrowska Wilczynski Kokot Boniuszko
5 31.10.2015 - | 3 Marta Anna Urbanska | Lukasz Magdalena Angelika
po zmroku - Ostrowska Wilczyniski Kokot Boniuszko
spacer
moderowany
przez
mieszkanca
6 4.11.2015 3 Marta Anna Urbanska | Lukasz
Ostrowska Wilczynski
7 14.11.2015 1,5 Marta Anna Urbanska | Grzegorz Artur Labudda
Ostrowska Wojak
8 21.11.2015 2 Marta Anna Urbanska | Lukasz
Ostrowska Wilczynski
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CZESC 2. WNIOSKI

Osiem odbytych spaceréw badawczych, przeprowadzonych w réznych rejonach badanych obszaréw, o
réznych porach dnia oraz w réznych warunkach atmosferycznych, a przede wszystkim realizowanych
przez ekspertéw bedgcych osobami o bardzo réznorodnym stopniu i rodzaju niepeinosprawnosci,
pozwolito na dostrzezZenie pilnej potrzeby przeprowadzenia gruntownej rewitalizacji niedoinwestowanej
w wyniku czego niszczejgcej przestrzeni dzielnicy Witomino Radiostacja. Ze wzgledu na niezliczong ilo$¢
barier architektonicznych z ktérymi na terenie dzielnicy musza sie mierzy¢ osoby z
niepelnosprawnos$ciami dzielnica jest w wielu miejscach praktycznie niedostepna, a tym samym
zaktadana rewitalizacja musi ze szczeg6lng staranno$cia uwzglednia¢ wytyczne projektowania
uniwersalnego, aby stworzona zostata przestrzen nie wykluczajaca z aktywnego Zycia spotecznego
zadnego mieszkanca bez wzgledu na rodzaj, czy stopien ewentualnych ograniczefi mobilnosci jakie
posiada.

Nasze obserwacje dzielnicy prowadziliSmy zgodnie z kategoriami ,alertéow” umieszczanych na mapie, ale
takze w oparciu o opracowane i obowigzujace ,Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni.” oraz inne
wytyczne projektowania uniwersalnego.

Ponizej przestawiamy opis najwazniejszych i najbardziej powszechnych probleméw dzielnicy, wspolne
dla obu obszardéw, a nastepnie wazne elementy charakterystyczne dla kazdego z badanych obszaréw z
osobna.
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1. NA]WAZNIE]SZE PROBLEMY

a) CIAGI PIESZE I ICH WYPOSAZENIE

Parametry ciagdéw pieszych stanowig podstawe bezpiecznego i swobodnego przemieszczania sie pieszych
w przestrzeni publicznej. Ze wzgledu na szczegd6lne potrzeby w tym zakresie 0s6b z niepetnosprawnoscia
dla stworzenia przestrzeni przyjaznej i otwartej na wszystkich mieszkaficow niezbedne jest zastosowanie
ich okres$lonych wymiaréw. ,Zalecana minimalna szeroko$¢ ciggu pieszego wolnego od przeszkod
powinna wynosi¢ min. 2,0 m, co pozwala na swobodne mijanie sie dwoch os6b na wézkach inwalidzkich
lub dwéch 0s6b z osobg na wozku. Dopuszcza sie miejscowe przewezenia do szerokosci: 1,5 m na dtugosci
max. 10 m, 1,2 m na dtugo$ci max. 3,0 m oraz 1,0 m na dtugos$ci max 0,5m.”1

Nie nalezy zapomnieé, iZ do grona os6b z ograniczeniami mobilnosci, dla ktérych komfort
przemieszczania sie jest kwestig podstawowg w kontekscie dostepnosci przestrzeni publicznej, zalicza
sie znacznie szersza grupe niz tylko osoby niepetnosprawne. S3 to osoby starsze, osoby z okresowymi
kontuzjami (ztamaniami) osoby z wézkami dzieciecymi, kobiety w cigzy, osoby otyle, osoby z duzymi
ciezarami, czy niskiego wzrostu. Pokonywanie odlegto$ci moze dla nich wszystkich stanowi¢ trudnos¢,
dlatego ,,W przestrzeniach wymagajacych pokonywania znacznych odlegtosci nalezy maksimum co 30 m
zapewni¢ miejsca siedzace. Powinny one znajdowac sie w poblizu ciggéw komunikacyjnych, ale nie
bezposrednio na nich. Miejsca te powinny by¢ umieszczone tak, Zeby nogi os6b korzystajacych z nich nie
przeszkadzaly osobom Kkorzystajacym z ciggéw komunikacyjnych.”2 Budujac ciagi piesze wazne, by
pamietaé, ze ,Spadek w poprzek ciggu pieszego nie moze nigdy przekracza¢ 2%.” (..) Wszelkie
przeszkody i elementy wyposazenia przestrzeni nalezy umieszcza¢ poza gtdwng przestrzenig
komunikacyjna.

Najlepiej, jezeli wszystkie elementy wyposazenia przestrzeni nie wykraczaja poza jedna, $cisle okreslong
linie. W przestrzeni zewnetrznej moze to by¢ np. linia wyznaczona przez latarnie.”3 Brak pochytow
powierzchni jest szczegélnie istotny dla oséb na woézkach inwalidzkich oraz oséb niewidomych i
stabowidzacych w przypadku ktérych nachylenie powierzchni powoduje trudnos$ci w utrzymaniu
prostego toru jazdy lub chodu.

1 Wysocki M. (2012), Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni, Gdynia, s. 2-2/3
2 Kowalski K. Projektowanie bez barier — wytyczne, Warszawa, s. 6
3 Tamze
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OZNAKOWANIE

Aby przemieszczanie sie w przestrzeni mogto dla os6b z niepelnosprawnoscig by¢ przede wszystkim
bezpieczne, a zarazem komfortowe i jednocze$nie sprawne (dynamiczne) niezbedne jest kompleksowe i
doktadne wyposazenie ciggéw pieszych w systemy specjalistycznego oznakowania. Rozwigzanie to jest
wyjSciem naprzeciw potrzebom w szczeg6lnosci oséb stabo widzacych i niewidomych oraz z deficytami
w zaKresie orientacji przestrzennej. Taki system informacji fakturowej nosi nazwe Tactile Ground Surface
Indicators, czyli TGSIs i stanowi kombinacje faktur wyczuwalnych stopa lub konicéwka biatej laski przez
osoby niewidome i stabowidzace* By rozwigzanie to w rzeczywisty sposob spetniato swojg funkcje musi
by¢ zgodne z bardzo szczegétowo okreslonymi wymogami.

System sktada sie z faktur typu:

I. A - faktura kierunkowa - wyznaczajagca kierunek poruszania sie, w zaleznos$ci od miejsca
zastosowania s3 to:
e wyniesione prazki (zalecane),
e wyniesione watki,

bruzdy (tylko do wnetrz).

II. B - faktura ostrzegawcza (bezpieczenstwa) - stosowana dla zasygnalizowania krawedzi, miejsc
niebezpiecznych (zagrozenia), na przejsciach dla pieszych, peronach, s3 to:
e Sciete kopuiki,
e Sciete stozki.

[II. C-fakturauwagiiinformacji - informuje o lokalizacji elementéw wyposazenia przestrzenii punktow
orientacyjnych, na skrzyzowaniach $ciezek kierunkowych, wykorzystania na polu oczekiwania:
e typu ,sztruks”,
e wyniesione kwadraty,
e dowolna faktura kontrastujaca z podstawowg nawierzchnig chodnika i fakturg typu Ai B,
e pole oczekiwania.

IV. Elementy dodatkowe - wyznaczajace granice potgczen pomiedzy ciggami pieszo - rowerowymi,
pieszymi w réznych kierunkach:
e linia zatrzymania - pojedynczy watek,
e linia kierunkowa - dwa petne watki,
e separator ruchu - przeciety watek.

System informacji fakturowej na ciggach pieszych, stosuje sie na przej$ciach przez jezdnie, w przejsciach
podziemne, na ktadkach pieszych, przystankach komunikacji miejskiej i peronach lub na szerokich
ciggach pieszych (powyzej 4 metréw) oraz na placach miejskich, gdzie trudno zlokalizowaé punkty
orientacyjne i krawedzie kierunkowe przydatne podczas poruszania sie osobom z dysfunkcjg wzroku.>

4 Wysocki M. (2012), Standardy dostepnoéci dla miasta Gdyni, Gdynia, s. 2 — 3/4
5Tamze
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Dodatkowa formg zasygnalizowania informacji przestrzennej, utatwiajacej bezpieczne i sprawne
poruszanie sie w przestrzeni publicznej jest oznakowanie kontrastowe. Kontrast rozumiany jako
zastosowanie odmiennej barwy nawierzchni ciggu pieszego powinien by¢ stosowany w potgczeniu z
zastosowaniem elementéw fakturowych na w/w elementach infrastruktury ciaggéw pieszych oraz
infrastruktury przestrzeni publicznej o szczegdlnie istotnym znaczeniu, takich jak przystanki
komunikacji miejskiej i perony. Kolorami zalecanymi do oznaczen kontrastowych sg barwy zo6tta badz
biata. Postepowanie takie jest zgodne z zaleceniami ekspertéw zgodnie z ktérymi ,Dla lepszego
rozpoznawania oznaczen fakturowych przez osoby z krotkowzrocznoscia zaleca sie stosowanie
kontrastu barwnego z powierzchnig chodnika. Najlepszym do zastosowania jest kolor z6tty ze wzgledu
na jego wyrazny kontrast w stosunku do standardowych materiatéw uzywanych na powierzchniach
ciggdw pieszych oraz z uwagi na to, ze jest kolorem najdtuzej postrzeganym (rozpoznawalnym) przez
osoby tracace wzrok.”6

Weryfikacja dzielnicy wskazuje, iz ze wzgledu na powszechny zly stan ogélny nawierzchni ciggéw
komunikacyjnych, zaréwno chodnikéw jak i jezdni, zastosowanie fakturowych i kontrastowych form
orientacji przestrzennej na chwile obecng zostalo prawidtowo zastosowane jedynie w nielicznych,
niedawno remontowanych miejscach, przy gtéwnych ciggach komunikacyjnych dzielnicy
charakteryzujacych sie najwiekszym natezeniem ruchu samochodowo - pieszego. Jest to praktyka warta
dostrzezenia, jednak stanowi ona jedynie minimalny procent koniecznej zmiany, ktéra powinna zostaé
dokonana.

Obok dobrych, godnych pochwalenia przyktadéw, w wielu miejscach badanych obszaré6w mozna byto
zaobserwowac zastosowanie sygnalizacji fakturowo - kontrastowej ktéra jest niefunkcjonalna z racji
zastosowania materialéw o jedynie nieznacznej réznicy koloréw (ciemnografitowa i ciemnobordowa
kostka betonowa), ktéra dla oséb z dysfunkcjami wzroku jest zbyt mato wyrazista, by stanowita
rzeczywisty kontrast.

Jednoczesnie, zastosowanie faktury
ostrzegawczej na samej krawedziach ciggéw
pieszych, o szeroko$ci pojedynczej ptytki,
dodatkowo na krétkim odcinku, rowniez nie
spelnia swojej funkcji. Tak powierzchnia jest
na tyle waska, ze moze zosta¢ zupetnie nie
dostrzezona dotykiem przez osoba z
dysfunkcja wzroku. W takiej sytuacji osoba
niewidoma lub  stabowidzaca  moze
przekroczy¢ réznice nawierzchni zanim

zdazy ja wyczud.

6 Wysocki M. (2012), Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni, Gdynia, s. 7-3/4
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Czestym btedem zauwazonym podczas spacerdw, jest oznakowanie fakturowe znajdujace sie tylko po
jednej stronie przej$cia. Nawierzchnia jezdni z duzymi nieréwno$ciami.

W niektérych miejscach na badanym obszarze infrastruktura jest przygotowana tylko czeSciowo -
brakuje obnizonego kraweznika, oznaczenia kontrastu istniejg, ale brak jest faktur (lub odwrotnie), lub
tez niezbedna jest renowacja juz istniejacych elementéw (np. odmalowania).

Pasy wymagajgce odmalowania, brak oznaczen fakturowych, kontrast nie spetniajgcy wymogow
projektowania uniwersalnego - umieszczony tylko po jednej stronie chodnika.
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PODJAZDY

Ze wzgledu na to uwarunkowanie terenu, w dzielnicy Witomino - Radiostacja powszechne sg schody i
podjazdy, ktore z zatoZenia utatwia¢ powinny przemieszczanie sie po dzielnicy. Niestety te elementy
infrastruktury zamiast przyczyni¢ sie swobodnego przemieszczania sie po niej, na przyktad skracajac
trasy niezbedne do pokonania miedzy konkretnymi lokalizacjami, stanowig gtéwny problem dla oséb z
niepelnosprawnoscia i czesto catkowicie uniemozliwiajg poruszanie sie po badanym obszarze.

Z obserwacji poczynionych w trakcie odbytych spacer6w wynika, iz praktycznie wszystkie, nawet nowo
wybudowane podjazdy, nie spelniajg norm dostepnoSci i nie s3 mozliwe do samodzielnego pokonania
przez osoby poruszajace sie na wozku, natomiast bardzo duza ich cze$¢ jest tak stroma, iz nie jest mozliwa
do pokonania nawet przy wsparciu asystenta, czy na wozku elektrycznym.

Ze wzgledu na niespetniajgcy norm podjazd lub jego catkowity brak, w wielu miejscach osoby poruszajace
sie na wdzkach nie majg mozliwosci np. doj$cia do przystanku - dotyczy to przede wszystkim dojscia do
przystankow przy ul. Rolniczej.

Wzigwszy pod uwage wytyczne projektowania uniwersalnego podjazd (w jezyku fachowym tzw.
pochylnia) zbudowany w linii prostej przy réznicy wysokosci do 15 cm mogg posiada¢ spadek do 15%
(wg Rozporzadzenia MI z 2004) przy czym zgodnie z zaleceniami zawartymi w Standardach dostepnosci
dla miasta Gdyni w przypadku tras prowadzacych do miejsc lub obiektow o szczegbélnym znaczeniu dla
0s6b z niepetnosprawnoscig (np. osrodki rehabilitacyjne, przychodnie itp.) rekomenduje sie
zastosowanie nachylenia podjazdu do 10%. Przy réznicach poziomu od 15 do 50 cm nachylenie podjazdu
moze wynosi¢ max 8% przy braku zadaszenia podjazdu i 10%, gdy pochylnia jest zadaszona, co zawarto
zaréwno w Gdynskich wytycznych jak i w innych pozycjach traktujgcych o projektowaniu uniwersalnym
jak np. ,Projektowanie bez barier - wytyczne”, autorstwa Kamila Kowalskiego, czy w Rozporzadzeniu
Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie z dnia 12 kwietnia 2002 r.lub Ustawa Prawo budowlane z dnia 7 lipca 1994 r. Jednoczesnie
wymienione dokumenty okreslaja, ze przy réznicach poziomu powyzej 50 cm nachylenie podjazdu
zewnetrznego nie moze przekroczy¢ 6% i 8% gdy jest on zadaszony. W przypadku podjazdéw
zbudowanych po tuku ich nachylenie moze wynosi¢ maksymalnie 5%7

Parametr w postaci szerokos$ci napotykanych podjazdéw rdéwniez, daleko odbiega od wskazan
okreslonych w projektowaniu uniwersalnym. Zgodnie z nim ,Szeroko$¢ ptaszczyzny ruchu pochylni
przeznaczonej dla oséb niepetnosprawnych musi wynosi¢ 120 cm”8, o czym réwniez méwig wszystkie
w/w dokumenty. Jest to minimalna zalecana warto$¢, ktéra jednak nie znajduje zastosowania w badanym
obszarze o czym jednoznacznie $wiadczy zgromadzony materiat zdjeciowy. Jednocze$nie nagminng
praktyka koniecznie wymagajaca wyeliminowania, jest podzielenie podjazdéw na dwa odrebne ,tory
jazdy” przedzielone schodami biegngcymi przez srodek. Z pokonaniem takiej konstrukcji niejednokrotnie
majg problem nawet osoby prowadzace mate, lekkie wézki dzieciece, a dla os6b poruszajgcych sie na
wozku jest to praktycznie niemozliwe i, nawet przy wsparciu asystenta, niebezpieczne - ze wzgledu na

”Tamze, s. 7-2/4
8 Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie z dnia 12 kwietnia 2002 r.—§ 71 ust. 1
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rézny rozstaw két wozkdw inwalidzkich, istnieje mozliwo$¢ spadniecia jednego z ko6t z podjazdu, co grozi
upadkiem. W zwigzku z tym wszystkie rozwigzania stuzace niwelowaniu réznicy pozioméw powinny
mie¢ powierzchnie jednolitego ciagu.

Poza zbyt malymi wymiarami oraz duzym stopniem nachylenia praktycznie zaden z podjazdéw w
badanym obszarze nie zostal wyposazony w odpowiednio skonstruowane niezbedne elementy
dodatkowe zgodne z wytycznymi projektowania uniwersalnego:

a) Porecze - ktére powinny by¢ réwnolegte do nawierzchni podjazdu i znajdowac¢ sie po jego obu
stronach na 2 wysokos$ciach 75 i 90 cm. W ramach badanego obszaru mozna moéwi¢ wytacznie o
nielicznych podjazdach wyposazonych w porecz jedynie z jednej strony lub w wiekszosci
przypadkoéw zupelnie jej nie posiadajacych. Natomiast dwie wysoko$ci poreczy nie sg rozwigzaniem
w ogoble stosowanym. Mozliwe jest napotkanie jedynie imitacji poreczy o réznej wysokosci. Nie jest
to jednak zabieg stuzacy wsparciu oséb z niepelnosprawnoscia, a dziatanie na rzecz waloréw
estetycznych budynku uzytecznos$ci publicznej. Zgodnie z wytycznymi projektowania uniwersalnego
porecze przy podjazdach powinny by¢ wydtuzone w stosunku do podjazdu na obu jego koncach o 30
cm, co w przypadku dzielnicy Witomino Radiostacja jest kwestig zupelnie nie wzieta pod uwage.
Jednocze$nie by porecze stanowigce wazny element dostosowania przestrzeni publicznej dla os6b z
trudnoSciami w poruszaniu sie nie byly zarazem zagrozeniem dla oséb z dysfunkcjami wzroku
niezbedne jest, by ich zakoniczenia byly oznaczone kontrastowg barwa (optymalnie z6tt3)
wyrdzniajacy je od otoczenia zwtaszcza jesli porecze wykraczajg poza dtugos¢ podjazdu.

b) Spoczniki - w przypadku gdy dtugos¢ podjazdu przekracza 9m wymagane jest wyposazenie go w
ptaska (nie ustawiong pod katem) powierzchnie pozwalajaca odpocza¢ podczas pokonywania
réznicy poziomow (tzw. spocznik). Jego dtugos¢ przy prostym biegu podjazdu to minimum 140 cm.
Natomiast niektére wytyczne méwig w tej kwestii nawet o 200 cm. Przy biegu tamanym (zmiana
kierunku jazdy na podjezdzie) powierzchnia spocznika powinna wynosi¢ minimum 150 ¢cm x 150
cm. S3 tez zalecenia, by w takich przypadkach powierzchnia wynosita nawet 200 cm x 200 cm. W
ramach przeprowadzonego monitoringu dzielnicy nigdzie nie napotkano na zastosowanie tak
istotnego rozwiazania jakim jest spocznik, jako element niezbedny przy pokonywaniu znacznej
réznicy poziomu. Sytuacja ta jest zreszta wynikiem budowania podjazdéw krétszych niz 9 m. nawet
przy duzej réznicy pozioméw, co w efekcie prowadzi do stopnia ich nachylenia znacznie
przekraczajacego wytyczne

c) Krawezniki (cokoty)- kolejny element stanowigcy podstawe bezpiecznego poruszania sie po
podjazdach nie wystepujacy w monitorowanej dzielnicy. By zapobiec sytuacji niekontrolowanego
zsuniecia sie wézka z bocznej krawedzi podjazdu wedlug wskazan po bokach podjazdu nalezy
stosowal ograniczajace krawezniki o minimalnej wysoko$ci 7 cm, co jednak nie znalazio
zastosowania w obrebie Witomina - Radiostacji.

d) Oznaczenia poczatku i konca podjazdu - w tych miejscach podjazd powinien by¢ wyposazony w
przestrzen ostrzegawczo - zabezpieczajaca formie odmiennej faktury nawierzchni np. wypuktych
guzkow. Jednocze$nie powinien on posiada¢ odmienng kolorystyke kontrastujaca z pozostalg

nawierzchnig. Kolorem optymalnego kontrastu jest zéity. Wymiar oznaczenia granic podjazdu

veb b

powinien wynosi¢ minimum 30 cm.
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e) Nawierzchnie - ,materiaty na nawierzchnie pochylni powinny by¢ szorstkie i antyposlizgowe, nawet
podczas opadéw deszczu. Nie zaleca sie stosowania pochylni i podestéow z kratek azurowych”, ze
wzgledu na wysoki poziom ich §lisko$ci podczas opadéw oraz szczegdlng nieprzychylnosé tego
rozwiazania dla pséw, asystujacych towarzyszacych osobom z niepetnosprawnosciami, zagrozonych
na takich podjazdach ciezkimi kontuzjami tap (wyrwaniem pazuréw oraz ztamaniem palcow
wchodzacych miedzy kratki.)

SCHODY

Zgromadzony materiat zdjeciowy, obok zobrazowania Zle zaprojektowanych podjazdéw dla wozkéw,
pokazuje, iz rownie powaznym problemem dzielnicy dla oséb z niepetnosprawnoscia w zakresie
swobodnego przemieszczania sie po dzielnicy Witomino - Radiostacja jest tez konstrukcja schodéw
wystepujacych bardzo wielu punktach badanej przestrzeni. Kwestia ta jest rowniez szczegdlnie istotna
dla bezpiecznego przemieszczania sie w przestrzeni publicznej przez osoby z dysfunkcjg wzroku
(stabowidzace i niewidome).

Wedle prawidet projektowania uniwersalnego modelowe schody powinny:

a) Posiada¢ okres$long szerokos$¢ (mierzong miedzy poreczami) - ,Minimalna szeroks$¢ schodéw
zewnetrznych na ciggach pieszych powinna wynosi¢ 120 cm (Rozporzadzenie MTiGM 1999)”19,
jednak w lokalizacjach o szczegélnym znaczeniu dla oséb z niepetnosprawnoscia (trasa do o$rodka
rehabilitacji, przychodni) ,...zaleca sie schody o szerokos$ci minimum 200 cm z poreczami po obu
stronach biegu.”1!

b) Posiada¢ okres$long dlugo$¢ biegu ,Bieg schodowy powinien posiada¢ minimum 3 stopnie, a
maksymalnie 10 stopni. Dtuzsze biegi schodéw powinny by¢ podzielone spocznikami o dtugosci min
1,5 m. O ile jest to mozliwe na spocznikach schodéw na terenach rekreacyjnych zaleca sie
umieszczenie miejsc odpoczynku, ale w taki sposob, by nie utrudniaty ruchu pieszym (tzn. poza
szeroko$cia ciggu pieszego).”12

c) Posiadac¢ okres$long wysokos¢ i gteboko$¢ stopni jednakowa dla wszystkich stopni w danym ciag
uschodow. ,Maksymalna wysoko$¢ stopnia schodéw zewnetrznych wynosi 15 cm, ale zaleca sie, aby
wysokos¢ stopnia wynosita 12 cm, ktéra jest na tyle niska, ze utatwia to pokonywanie schodéw przez
osoby z reumatyzmem itp.”13

d) Posiada¢ odpowiedni profil stopni - ,Stopnie schodéw powinny by¢ wyprofilowane tak, aby
zapobiegac¢ zahaczaniu o nie tytem buta przy schodzeniu oraz potykaniu sie przy wchodzeniu.”14

9 Wysocki M. (2012), Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni, Gdynia, s. 7-2/4
10 Wysocki M. (2012), Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni, Gdynia, s. 7-3/4
" Tamze

2 Tamze

13 SuRaKu, 2008, karta 3

14 Kowalski K. Projektowanie bez barier — wytyczne, Warszawa, s. 17
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e) Posiada¢ oznakowanie ostrzegawcze na dole i u szczytu - przestrzen ostrzegawcza ,nalezy
wyrdzni¢ przy pomocy kontrastowego koloru oraz zmiany w fakturze badZ sprezystosci
nawierzchni.” 15, a jej zalecana szerokos$c¢ to 60 - 80 cm przy usytuowaniu jej w odlegtosci 50 cm od
krawedzi pierwszego stopnia. Dodatkowo ,Krawedzie stopni powinny kontrastowa¢ z kolorem
posadzki pasem o szerokos$ci min. 5 cm na catej szerokosci stopni.”16 Kontrastowy pas wyznaczajgcy
krawedz schodéw powinien by¢ widoczne zaréwno ze szczytu jak i z dotu schoddéw.

f) By¢ wyposarzone w porecze - ,Porecze powinny by¢ wysuniete poziomo na min. 30 cm przed
pierwszym i ostatnim stopniem WydtuZenie to pozwala osobom z niepelnosprawnoscia ruchowag lub
z zaburzeniami rdwnowagi na wsparcie sie na poczatku i koncu schodéw (np. w celu przetozenia kuli
do jednej reki), a osobom niewidomym zorientowa¢ sie, gdzie schody sie koncza. Jezeli konce
poreczy schodéw wchodzg w Swiatto skrajni ciggu pieszego, ich konce powinny by¢ zawiniete w dét
i oznaczone kolorem kontrastowym do otoczenia”!?

15 Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich
usytuowanie z dnia 12 kwietnia 2002 r. — § 71 ust. 4

1 Tamze

17 Wysocki M. (2012), Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni, Gdynia, s. 7-3/4
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Obszar Witomino - Radiostacja obszar 2 jest w cato$ci do$¢ ptaski, ale jedng z najwiekszych barier
na tym obszarze jest mozliwo$¢ dojscia do przystankéw autobusowch znajdujacych sie przy ul.
Rolniczej z blokéw przy ul. Konwaliowe;j:

Braki w umieszczaniu ostrzegawczych oznakowan kontrastowych i fakturowych, a takze braki poreczy
s3 nagminne nawet w najbardziej uczeszczanych i popularnych punktach dzielnicy.
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NAWIERZCHNIE

Stan techniczny nawierzchni ciggéw pieszych na duzej powierzchni badanego obszaru wymaga
gruntownej renowacji z uwzglednieniem inwestycji polegajacej na budowie chodnikéw, czy przejs¢
zupetnie od poczatku.

W wielu miejscach, podczas spaceré6w badawczych, zaobserwowaliSmy znacznie uszkodzone chodniki -
potamane ptytki, naruszony asfalt, dziury tatane tymczasowo, ktére sprawiaja ze powierzchnia jest tak
nier6wna, powypaczana i stanowi powazna barierie takze dla 0séb sprawnych, ale przede wszystkim dla
0s6b w starszym wieku, czy tym bardziej dla oséb z niepetnosprawnoscig. Osoby poruszajace sie na
woézkach majg powazne trudnos$ci w pokonaniu takich obszaréw lub wcale nie sg w stanie ich przebyé¢,
natomiast dla os6b poruszajacych sie o kulach czy os6b niewidomych stanowia zagrozenie potkniecia sie
lub/i upadku.

Projektujac rozwigzania przyjazne dla oséb z niepelnosprawnoscia nalezy wzig¢ pod uwage, ze
,nawierzchnie chodnikéw oraz $ciezek parkowych powinny odpowiada¢ wymaganiom wszystkich
uzytkownikdw, w tym os6b z niepelnosprawnos$cig oraz oséb starszych, zapewniajac im mozliwo$¢
swobodnego poruszania sie. Nawierzchnie ciggéw pieszych powinny by¢ twarde, rowne i z powierzchnia
antyposlizgowa, ktora speinia swoje cechy réwniez w trudnych warunkach atmosferycznych.
Nawierzchnie chodnikéw powinny by¢ tak zaprojektowane i wykonane z takich materiatéw, aby
wyeliminowac¢ ryzyko poslizgniecia sie lub potkniecia. Szczeg6lna uwage nalezy zwraci¢ na powierzchnie
o nadmiernym nachyleniu i powierzchnie, na ktérych pojawia¢ sie moga zastoiny wody lub oblodzenie.
(...) Zaleca sie stosowanie kostki niefazowanej, a maksymalna dopuszczalna szeroko$¢ spoiny nie
powinna przekracza¢ 5 mm.”18 ,Poprzeczne nachylenie ciggu pieszego nie powinno przekracza¢ 2,5 %"19

8 Tamzes. 2—-2/4
1% Rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca 1999 r.
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OBNIZONE KRAWEZNIKI

W wielu miejscach na obu badanych obszarach brak jest obnizonych kraweznikow, ktére utatwiatyby
osobom z ograniczong mobilnoscig przemieszczanie sie po ciggah pieszych. Czesta jest sytuacja
zniwelowania kraweznika jedynie po jednej stronie jezdni. Bywaja tez sytuacje w ktérych obnizone
krawezniki nie s3 usytuowane naprzeciw siebie po obu stronach jezdni. Doprowadza to stworzenia
sytuacji zagrozenia w ruchu poniewaz osoba na wdézku zjezdzajac na jezdnie po jednej stronie musi
przejechac kilka metréw jezdnig by dotrze¢ do obnizonego podjazdu po jej drugiej stronie. Tymczasem
jak okreslaja to prawidla projektowania uniwersalnego ,Wszedzie, gdzie przystosowana droga
komunikacji wymaga pokonania roznicy wysokosci pomiedzy chodnikiem a jezdnig lub innej niewielkiej
réznicy poziomow, nalezy zastosowac¢ rampe kraweznikowg.”20

By rampa spelniata swoja funkcje:

e Nachylenie rampy kraweznikowej nie moze przekraczac 5%.

e Dopuszczalna réznica wysokosci pomiedzy brzegiem rampy a jezdnig nie moze przekraczac 2 cm.

o Jezeli z boku rampy kraweznikowej znajduje sie chodnik, a nie zainstalowano barierek lub innych
ograniczen, nalezy zastosowac réwniez boczne nachylenie, nieprzekraczajgce 10%.

e Szeroko$¢ rampy kraweznikowej nie moze by¢ mniejsza niz 90 cm.

Ponadto, obnizone krawezniki powinny by¢ zastosowane przy wejsciach na ciagi piesze z parkingéw i
naprzeciwko wyjs¢ z klatek, co umozliwia osobie z niepelnosprawnoscia dostanie sie do samochodu -
takze ten aspekt jest czesto na badanych obszarach pomijany.

20 Kowalski K. Projektowanie bez barier — wytyczne, Warszawa, s. 9
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PRZE]JSCIA DLA PIESZYCH

Ze wzgledu na przecinanie sie ze sobg komunikacji pieszej i samochodowej przejscia dla pieszych sa
strategicznymi punktami wymagajacymi podjecia szczegblnych s$rodkéw dla zapewnienia
bezpieczenstwa wszystkich uzytkownikéw przestrzeni publicznej, w szczeg6lnosci za$ oséb z
niepelnosprawnoscig, w tym os6b niewidomych/ niedowidzacych oraz niestyszacych/ niedostyszacych,
dla ktorych ograniczania w odbiorze bodzcéw wzrokowych badz stuchowych, niosg wieksze ryzyko
wypadku.

Na terenie obu badanych obszaréw, przejscia dla pieszych w zdecydowanej wiekszosci nie spetniajg
standardéw dostepnosci. Jest to wynik:

e braku prawidtowego oznaczenia poziomego - fakturowego i kontrastowego lub oznaczenie
wykonanego potowicznie po jednej stronie przej$cia badz zawierajgcego tylko oznaczenia fakturowe
lub tylko oznaczenia kontrastowe,

e krzywo, nieestetycznie zamontowanych oznaczen fakturowych, ktére dodatkowo tworza zagrozenie
potkniecia sie.

e Dbraku obnizonych kraweznikéw (ramp kraweznikowych) - w niektérych przypadkach réwniez
wystepujace po jednej stronie przejscia,

o wyeksploatowanej krzywej nawierzchni jezdni badZ chodnika tgcznie z wypaczeniami oznaczen
fakturowych lub uszkodzonymi obnizeniami kraweznika,

Tymczasem:

e Dla przej$¢ o duzym natezeniu ruchu pieszego i samochodowego nalezy stosowac obniZenie
chodnika na catej szerokosci przejecia,

o wysoko$¢ kraweznika w miejscu obnizenia nie moze by¢ wieksza niz 2 cm,

o krawezniki powinien by¢ wymalowany w kolorze kontrastowym (np. biaty) na catej szerokosci
przej$cia w odlegtosci 50-60 cm od krawedzi jezdni nalezy zastosowac fakture ostrzegawcza o
szerokosci 60-80 cm,

e zaleca sie obnizZenie kraweznika na szeroko$ci 100 cm do poziomu jezdni (dla przejazdu wdzkow),

Natomiast w przypadku przej$¢ o matym nateZzeniu ruchu pieszego:

e 7 miejscowym obniZeniem chodnika na szerokosci 1,0 metra,

o kraweznik w miejscu obnizenia powinien by¢ na poziomie jezdni,

e obnizenia chodnika powinny by¢ naprzeciw siebie po obu stronach przejscia,

e cze$C przejscia, poza obnizeniem, powinna posiada¢ kraweznik o wys. 10 - 16 cm

e obnizony kraweznik powinien by¢ wymalowany w kolorze kontrastowym (np. biatym),

o jezeli szerokos¢ przejscia dla pieszych jest wieksza od 4 metrow, stupek oddzielajacy powinien by¢
umieszczony na granicy miedzy obnizeniem a kraweznikiem,

e na calej szerokosci przej$cia w odlegtosci 50-60 cm od krawedzi jezdni nalezy zastosowac fakture

veb b
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Z podniesieniem przejscia na catej szerokosci przejscia (na tzw. spowalniaczach ruchu) - warunki
wykonania jak dla przejscia z obnizeniem na catej szerokosci chodnika.

JPrzejecie dla pieszych powinno by¢ na catej szerokosci prowadzone prostopadle do krawedzi chodnika
i oznaczen fakturowych bezpieczenstwa, aby osoby z zaburzeniami widzenia mogty prawidtowo
zlokalizowac kierunek przej$cia przez jezdnie. Nalezy unika¢ wytyczania przejs¢ dla pieszych na tukach
jezdni. W przypadku prowadzenia przej$cia dla pieszych w obrebie tuku jezdni nalezy bezwzglednie
zastosowac rozwiazania utatwiajgce osobom z zaburzeniami widzenia obranie prawidtowego kierunku
przekraczania jezdni.

Przy przejsciu po tuku nalezy:

e zastosowac na chodniku pasy fakturowe naprowadzajace na przejecie prostopadle do osi jezdni lub
réwnolegle do osi przejscia, gdy jest prowadzone pod innym katem w stosunku do osi jezdni,

e zastosowac ograniczenia ze stupkéw, wyznaczajac szeroko$¢ przejscia, ktéra jest prostopadia do
osi jezdni,

o stupki ograniczajgce bezpieczng szerokos¢ przejscia powinny by¢ w kontrastowym kolorze w
stosunku do otoczenia i pozostatych stupkéw ograniczajgcych,

o zaleca sie, aby byly pod$wietlane w nocy,

o stupki wyznaczajace szeroko$¢ przejscia powinny posiadaé schemat dotykowy organizacji
przejscia,

e odlegltosci pomiedzy stupkami min 1200 mm,

e przy duzym nasileniu ruchu samochodowego nalezy zastosowa¢ dodatkowe oznaczenia fakturowe
prowadzace osobe z dysfunkcja wzroku wzdtuz catego przejscia dla pieszych, wykonane w sposéb
wyczuwalny fakturowo przez osobe niewidoma.

Wysepka na przejsciu dla pieszych musi mie¢ minimum 2,5m szerokosci. PrzejScie przez wysepke
powinno by¢ réwne z poziomem, a w razie konieczno$ci posiada¢ rampy kraweznikowa oraz posiadac
oznakowanie fakturowe i kontrastowe. 21

Dla podniesienia poziomu bezpieczenstwa os6b z niepelnosprawnoscig wzrokowa na przejsciach dla
pieszych konieczne jest stosowanie sygnalizacji dzwiekowej. ,Wedtug Standardéw Dostepnosci
sygnalizacje dzZwiekowg nalezy instalowa¢ na wszystkich przejeciach wyposazonych w sygnalizacje
Swietlng.”22,

Istotnymi elementami czesto powaznie utrudniajgcymi osobom z niepelnosprawnoscia swobodne
korzystanie z przej$¢ dla pieszych jest jego wyposazenie dodatkowe wtaczniki sygnalizacji Swietlnej - z
ich zastosowaniem dla pieszych z niepetnosprawnoscig zwigzanych jest kilka komplikacji:

e brak konsekwencji w usytuowaniu przycisku - osoby z dysfunkcjami wzroku nie wiedza gdzie ich
szuka¢ zeby uruchomi¢ sygnalizacje,

21 Wysocki M. (2012), Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni, Gdynia, s. 5-2/4 i dalej
2 Tamzes.5-4/4
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e roznorodne modele przyciskow - osoby z dysfunkcjami wzroku nie wiedza jak ich uzywaé dotykowo
- w ktorym miejscu na wigczniku znajduje sie ewentualny przycisk,

e usytuowanie wigcznikéw na réznych wysokosciach, czesto za wysoko lub za daleko od chodnika, by
osoby na z niepelnosprawnoscig ruchowa mogty do nich dosiegna¢,

Dobra praktyka w tym wzgledzie moéwi ,Przycisk uruchamiajacy sygnalizacje $wietlng powinien by¢
umieszczony na wysokosci 0,9-1,1 metra. Musi by¢ dostepny dla osdb poruszajacych sie na wozkach,
uwzgledniajgc przy tym réwniez warunki zimowe. Przycisk powinien by¢ zlokalizowany po prawej
stronie przejecia w odlegtosci maks. 30 cm od przejscia. Przycisk powinien by¢ wyraZnie wyczuwalny i
zaopatrzony w sygnat Swietlny. Na specjalnym poziomie dostepnosci przycisk dodatkowo powinien by¢
wyposazony w sygnat dzwiekowy, utatwiajacy jego odnalezienie przez osoby z dysfunkcjg wzroku. Na
poziomie podstawowym dostepnosci przycisk moze mie¢ sygnat dzwiekowy, jezeli uzna sie to za
konieczne. 23 S3 to bardzo jednoznaczne wytyczne dla konstruktoréw i wykonawcow.

Dodatkowym utrudnieniem na przejSciach jest odwodnienie - przez zty projekt badZ wykonanie
sygnalizacji, zjawiskiem nierzadko wystepujacym na przejsciach dla pieszych w miejscu taczenia jezdni z
chodnikiem s3 stojgce katuze, a przy ujemnych temperaturach oblodzenia. W przypadku oséb z
niepelnosprawnoscia wzrokowa powoduje to sytuacje wejscia w katuze, ktére bywaja gtebokie.
Natomiast osoby poruszajgce sie na wdzkach po przejechaniu przez gteboka kaluze majg mokre kota i
ciagi wézka co powoduje zamoczenie catego ubrania kurtki, spodni itp. Natomiast oblodzenie krawedzi
przejscia dla pieszych z oczywistych wzgledéw powoduje sytuacje zagrozenia i ograniczenia mobilnosci
dla wszystkich uzytkownikéw przej$¢ tym bardziej dla os6b z niepetnosprawnoscia. Dodatkow3 istotng
kwestig dla bezpieczenstwa oséb z niepelnosprawnoscia jest by, ,w szerokosci przej$cia nie (...)
lokalizowac¢ kratek $ciekowych.”24, co bywa stosowang praktyka i powoduje zagrozenie utkniecia miedzy
kratkami laski osoby z dysfunkcja wzroku badzZ kota wozka inwalidzkiego, czy dzieciecego

Przyktady zle wykonanych przejs¢ dla pieszych:

23 Wysocki M. (2012), Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni, Gdynia, s. 5 — 4/4
% Tamze
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ZIELEN PRZY ULICZNA

Rzadkim (zjawisko wystgpito zaledwie kilka razy), ale waznym elementem utrudniajgcym poruszanie sie
bywa zielen przyuliczna. Moze ona stanowic¢ bariere dla os6b poruszajacych sie na woézkach, ale takze
stanowi¢ element zagrozenia dla oséb niewidomych, czy niedowidzacych. W zwigzku z tym dla
zapewnienia bezpieczenstwa poruszania sie dbato$¢ o tad w zakresie wzrostu roslinnosci przylegtej do
ciggdw komunikacyjnych jest bardzo istotna. Zasady dotyczace zagospodarowania terenéw
rekreacyjnych mowia, iz drzewa oraz krzewy ,,...nalezy przycina¢ w taki sposdb, aby nie nachodzity na
skrajnie ruchu pieszego. W przypadku drzew chronionych i rosngcych w szerokosci ciggu pieszego,
nalezy dolng jego cze$¢ zabezpieczy¢ w sposéb umozliwiajacy bezpieczne ominiecie przez osobe
poruszajaca sie z pomoca biatej laski.”25

Co wazne dopilnowanie matych, ale tak waznych szczeg6étow nie jest kwestia duzych naktadéw
finansowych, ale jest waznym elementem dostepnoSci, ktéry nie powinien by¢ bagatelizowany.

2> Tamze s. 9-2/8
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b) MIEJSCA PARKINGOWE

Miejsca parkingowe dla oséb z niepetnosprawnos$cia tzw. koperty cho¢ sa na badanym obszarze dos¢
czeste, bywaja Zle oznaczone lub umiejscowione. W tym zakresie mozna wyrézni¢ trzy rodzaje
probleméw wystepujacych na badanym obszarze. Pierwsza grupa ztych kopert sa koperty zbyt waskie,
co nie pozwala na swobodne wsiadanie i wysiadanie. Otwarcie drzwi w pelnym zakresie nawet po jednej
stronie pojazdu.

Wiele kopert na badanym obszarze nie posiada oznaczen poziomych tj. namalowanej koperty.
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Trzecim i ostatnim problemem kopert to brak mozliwo$ci wyjscia - niektore miejsca parkingowe pomimo
poprawnego oznaczenia czesto nie gwarantujg mozliwosci bezpiecznego i tatwego przedostania sie na
chodnik ze wzgledu na wysokie krawezniki lub brak obniZonego kraweznika przy wej$ciach do
budynkow.

Gléwne spostrzezenie zwigzane 2z miejscami parkingowymi dedykowanymi osobom @z
niepetnosprawnoscig na badanym obszarze dotyczy braku konsekwencji w zastosowaniu jednocze$nie
wszystkich parametréw decydujacych o tym, Ze miejsce mozna uzna¢ za w peini zgodne z zasadami
projektowania uniwersalnego, a tym samym w 100% odpowiadajagce potrzebom os6b z
niepetnosprawnoscia. Przy ogdlnie znacznej liczbie miejsc parkingowych dedykowanych osobom z
niepelnosprawnoscia w obrebie dzielnicy, warto zwro6ci¢ uwage na ich poprawienie zgodnie z
nastepujacymi wytycznymi:

e Miejsce powinno by¢ zlokalizowane maksymalnie 10m od gléwnego wejscia do miejsca
przeznaczenia,

e Miejsce parkingowe powinno by¢ miejscem skrajnym w ciggu miejsc postojowych,

e W obrebie osiedli mieszkaniowych na 50 mieszkan powinno by¢ wyznaczone minimum 1 miejsce
dla 0s6b z niepetnosprawnoscia bedacych gosémi statych mieszkancéow,

e Usytuowanie miejsca powinno wyklucza¢ konieczno$¢ przemieszczania sie po pasie ruchu
pojazdow,

e Przy miejscu parkingowym powinien znajdowac¢ sie kraweznik obnizony na dtugosci minimum 1
m. JednoczeSnie obnizenie nie moze wprowadza¢ w biad oséb z dysfunkcjami wzroku ktére
mogtyby sadzi¢ Ze jest to obnizenie zwigzane z obecnoscig przejscia dla pieszych.

e Chodnik miedzy miejscem postojowym, a wejsciem do budynku powinien by¢ wolny od

przeszkod.

vab [
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Optymalne wymiary miejsc parkingowych dla pojazddéw o0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowa:
e Minimalna szerokos$¢: 3,6m.
e Minimalna dtugos$¢: 5m.

e Dlugo$¢ miejsc rdwnolegtych 7m.26

Na badanych obszarach zdarzaty sie przyktady godne nasladowania:

Powyzej koperta o modelowych wymiarach - brak jedynie obnizonego kraweznika umozliwiajacego
swobodny wjazd woézkiem na chodnik.

26 Tamze s. 8-2/2

weh (X )
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c) BUDYNKI

Duzym problemem zaobserwowanym na obu badanych obszarach sg wejscia do budynkéw - dotyczy to
zarowno sklepéw i punktéw ustugowych, ale takze wejs¢ do budynkéw mieszkalnych. Wejscia do
wiekszosci tych miejsc nie maja w ogéle podjazdéw lub pojazdy, ktére nie spetniajg zadnych norm
projektowania uniwersalnego:

e Zbyt strome nachylenie,

e 2 biegi powierzchni podjazdu ze schodami pomiedzy lub jednolita sliska powierzchnia,

e Zbyt waska powierzchnia podjazdu dodatkowo w zbyt matej odlegtosci od $§ciany budynku,

e Brak poreczy, kraweznikéw, antyposlizgowej nawierzchni,

e Zbyt mata powierzchnia na szczycie by mozliwe bylo swobodne otwarcie drzwi przez osobe
poruszajaca sie na wozku.

o Waskie drzwi wejsciowe

e Brak prawidlowych oznaczen wejscia

o Elementy reklamowe, ozdobne, wyposazenia utrudniajgce dostep do drzwi wejsciowych

Ponadto, kazdy podjazd jest inny i sa one bardzo nieestetyczne.

Wskazania dotyczace podjazdéw prowadzacych do budynkéw sa tozsame z opisanymi w cze$ci
,PODJAZDY” ze szczeg6lnym zwroceniem uwagi na dane odnoszgce sie do podjazdéw zadaszonych, jesli
wtasnie z tego rodzaju rozwigzaniami mamy do czynienia w przypadku dostepnosci zabudowan.

Jednym z zasadniczych elementéw konstrukcji podjazdéw prowadzacych do budynkéw o ktérym nalezy
bezwzglednie pamieta¢ sa powierzchnie manewrowe znajdujgce sie u podstawy podjazdu oraz u jego
szczytu, czyli przy drzwiach prowadzacych do danego budynku, mieszkania, punktu handlowego lub
ustugowego. W zwigzku z tym ,Na koncu i na poczatku pochylni nalezy umie$ci¢ pozioma ptaszczyzne
ruchu o dtugos$ci przynajmniej 1,5 m, znajdujaca sie poza polem otwierania drzwi”2? Cata ptaszczyzna
spocznika musi by¢ pozioma.

Szczegbétowe zasady dotyczace konstrukcji schodéw przedstawiono w czesci ,SCHODY”. W przypadku
weryfikowanych obszaré6w w praktyce okazywato, Ze schody prowadzacych do réznych punktéw
uzytecznosci publicznej badz budynkéw mieszkalnych posiadajg w réznych lokalizacjach bardzo rézne
parametry, niejednokrotnie nie odpowiadajgce wytycznym zwtaszcza w przypadku malutkich punktéw
ustugowych badz handlowych. Dodatkowo zdarzato sie, Ze poziom wyeksploatowania schodéw byt tak
duzy, ze ze wzgledu na zniszczenia (braki lub ukruszenie fragmentéw stopni, odpadajace kafle,
zniszczenia poreczy) stanowity one zagrozenie dla uzytkownikéw.

O dostepnosci budynku w ogromnym stopniu decyduja wymiary drzwi. Minimalny wymiar drzwi
wejSciowych do budynku powinien wynosi¢ 90 cm szerokosci oraz 200 cm wysoko$ci (wymiary mierzone
w $wietle o$cieznicy). Natomiast maksymalna wysokos$¢ progu to 2 cm. ,Wyjgtkowa sytuacjg sg drzwi
wahadtowe dwuskrzydtowe, w ktorych jedno skrzydio powinno mie¢ szerokos¢ minimum 0,6 m, a

27 Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich

usytuowanie z dnia 12 kwietnia 2002 r. — § 71 ust. 2
@
wih 2 @)
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szeroko$¢ obu skrzydet powinna by¢ jednakowa. W przypadku zastosowania drzwi obrotowych lub
wahadtowych nalezy umiesci¢ przy nich drzwi rozwierane lub rozsuwane, przystosowane do ruchu oséb
niepelnosprawnych. Drzwi takie nie powinny by¢ zamkniete na klucz.”28

Obok wymiaréw drzwi réwnie wazne jest ich prawidtowe oznakowanie, dlatego , Jezeli wejscie lub drzwi
do pomieszczenia nie sg przystosowane do poruszania sie przez osoby niepetnosprawne, nalezy umiescic¢
na nim oznaczania kierunku, w ktérym znajduje sie wejscie dostepne”?? O prawidtowym oznakowaniu
drzwi decyduje rowniez umieszczony na nich kontrast. W przypadku duzych przeszklonych powierzchni
obecno$¢ kontrastu jest gwarantem bezpieczenstwa dla oséb stabowidzacych.

O dostepnosci punktéw handlowo ustugowych niejednokrotnie decyduje kwestia swobodnego dostepu
do drzwi wejsciowych, ktére bywajg zastawiane elementami reklamowymi czy ozdobnymi. Uniemozliwia
to przejazd na wozku lub przejScie o kulach a dla oséb z niepetnosprawnos$cia wzrokowa stanowi
zagrozenie ze wzgledu na ,mozliwo$¢ potkniecia sie lub nawet przewrécenia.

W budynkach mieszkalny dodatkowe utrudnienie w dostepie dla os6b z niepetnosprawnoscia stanowig
czasami domofony ktére ze wzgledu na zbyt wysokie usytuowanie bywaja niedostepne dla oséb
poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich. Natomiast jesli s3 wyposazone w panel dotykowy sg trudne
w obstudze dla oséb z dysfunkcjag wzroku. W takiej sytuacji istotne jest usytuowanie domofonu ba
wysokosci 70 do 120 cm i panel wyposaZzony w tradycyjne przyciski.

28 Kowalski K. Projektowanie bez barier — wytyczne, Warszawa, s. 32 i dalej
2 Tamze
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Na obszarze Witomino - Radiostacja obszar 2 znajduje sie wiele sklepdw, ktére nie sg dostepne
dla 0s6b poruszajgcych sie na wozkach lub zrobione sg podjazdy, ktore nie spetniajg zadnych
norm dostepnosci ani bezpieczefistwa — s3 strome, brakuje barierek i poreczy, a podtoze jest
czesto bardzo $liskie.

Ponadto, kazdy podjazd jest inny i sg one bardzo nieestetyczne. Problem tez dotyczy przede
wszystkim ciggu handlowo-ustugowego przy ulicy Narcyzowej powszechnie odwiedzanego przez
mieszkancow.

Samo dojscie do tego ciggu od strony ulicy Konwaliowej oraz od strony garazy znajdujacyh sie
na tytach pasazu prowadzi po schodach:
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Niektore wejscia do sklepdw i punktéw ustugowych, ktére znajdujg sie w suterenach sa
niebezpieczne dla 0os6b niewidomych i niedowidzgcych poniewaz sg nieoswietlone i fatwo do nich
,wpas¢”. Problem ten zglaszany byt w przypadku wejscia do sklepu elektrycznego, ktory znajduje
sie wciggu komunikacyjnym przy ul. Narcyzowe;.

W obszarze 2 wejscia do wiekszosci klatek prowadzi po schodach. Utrudnieniem w wielu
miejscach s3 takze zbyt wysoko umieszczone domofony, aby mogta z nich korzysta¢ osoba
poruszajaca sie na wozkach, a takze brak obnizonych kraweznikéw na wysokosci wyjs¢ z klatek.

Niestety nawet na nowo wybudowanych czesciach osiedla i w miejscach gdzie prowadzone s3
nowe inwestycje, zasady dostepnosci sg catkowicie ignorowane - wejscie do nowych blokéw przy
ul. Kieleckiej prowadzi po bardzo stromych schodach i jest pozbawione jakichkolwiek podjazdéw,
takze dla rodzicow z wozkami dzieciecymi.

weh (2 )
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d) TERENY REKREACY]NE

Mimo ogdélnego wrazenia jakie sprawia Witomino - Radiostacja ma ono przemyslany rozktad
przestrzenny, dzieki czemu jest dzielnicag w ktérej mimo obecnos$ci bardzo duzej ilosci blokdéw nie ma
poczucia ciasnoty i $cisku. Spora ilos¢ matych i nieco wiekszych zielencéw miedzy zabudowaniami oraz
blisko$¢ teren6w lesnych sprawiaja, Ze jest to obszar o duzym potencjale rekreacyjnym, ktory jednak
pozostaje niewykorzystany ze wzgledu na zaniedbania i brak wlasciwego zagospodarowania terenéw
zielonych oraz wiekszych i mniejszych placow i podwdrek, ktére wystepujg co kilka uliczek i z
powodzeniem mogtyby postuzy¢ mieszkancom jako miejsca wypoczynku i rekreacji.

Jednakze bez ich uporzadkowania (wytyczenia alejek, zadbania o powierzchnie trawiaste, przyciecie
roslinno$ci) oraz zagwarantowania podstawowej infrastruktury (tawki, kosze na $mieci, stoliki,
elementy placow zabaw dla dzieci jak piaskownice, hustawki, zjezdzalnie) sg mato atrakcyjne dla
mieszkancéw, a czasem wrecz odstraszajg ze wzgledu na obecnos¢ na nich grupek przesiadujacej
mtodziezy lub oséb pijacych alkohol.

0 duzym potencjale do wykorzystania $§wiadczy atrakcyjno$¢ kilku juz odremontowanych skwerdéw i
duzych placow zabaw ze z nowg kolorowg infrastrukturg dla dzieci, ktéra zwraca na siebie uwage i
zacheca do wypoczynku. Niestety w procesie przygotowania tych terenéw pominieto aspekt, iz jego
uzytkownikami mogg takze by¢ osoby z niepetlnosprawnoscia (dzieci z niepetnosprawnoscia,
niepetnosprawni opiekunowie z dzie¢mi lub po prostu dorosli mieszkancy z niepetnosprawnos$cia) lub
osoby starsze dla ktérych réwniez zastosowanie zasad projektowania uniwersalnego mogtoby uczynic
te miejsca znacznie bardziej przyjaznymi.

Elementami ktére powoduja, Ze miejsc tych nie mozna uzna¢ za dostepne dla oséb z ograniczeniami
mobilnosci sa:

o Usytuowanie w zagtebieniu terenu ktére powoduja ze do miejsca rekreacji z kazdej strony
prowadza schody bez obecnosci podjazdéw odpowiadajacych wskazaniom projektowania
uniwersalnego.

e Brak dbatosci o stan roslinnosci, ktéra rosnac zupetnie swobodnie moze stanowic¢ zagrozenie dla
0s6b z dysfunkcjami wzroku.

o Trawiaste podtoze uniemozliwiajace korzystanie z miejsca rekreacji dla os6b poruszajacych sie
na wézkach oraz w niektérych miejscach brak utwardzonych nawierzchni Sciezek pozwalajacych
dotrze¢ np. do tawek i placéw zabaw.

e Zupelne pominiecie stosowania oznaczen fakturowych czy kontrastowych umozliwiajacych
swobodne korzystanie z terendw rekreacyjnych osobom z dysfunkcja wzroku.

e Brakzastosowania tworzyw sztucznych jako podtoza placéw zabaw, co umozliwiatoby swobodne
poruszanie sie po placach zabaw na wozku inwalidzkim lub opiekunom z wézkami dzieciecymi.
Wystepujacymi podtozami sg podtoza piaszczyste, zwirowe lub trawiaste.

e Brak infrastruktury placéw zabaw dostosowanej do potrzeb dzieci z niepelnosprawnoscia lub
niepelnosprawnych opiekunéw dzieci.

e tlawki i miejsca odpoczynku na terenach zielonych zupetnie nie uwzgledniajace zasad
projektowania uniwersalnego, w tym np. nie gwarantujace przestrzeni do zaparkowania wdézka
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inwalidzkiego w sgsiedztwie tawki. Ponadto, montowane s3 tawki bez oparcia lub/i
podtokietnikow, co nie utatwiajgca przesiadanie sie z wozka lub korzystanie z takich tawek
osobom z dysfunkcjg wzroku. .

e Lokalizacja tawek w zaglebieniu co utrudnia siadanie, wstawanie lub przesiadanie sie z wozka, a
takze zagraza potknieciem sie.

Grzaskie, trawiaste, piaszcztste podtoze na terenie rekreacyjnym, dodatkowo pozbawionym
utwardzonych Sciezek przesadza o braku jego dostepnosci dla oséb z niepelnosprawnoscia.

Lawka w zaglebieniu terenu, zagraza przewruceniem sie lub
potknieciem sie podczas wstawania z niej. Sasiadujacy kraweznik
oraz bardzo niskie usytuowanie uniemozliwiaja podjechanie
wockiem i bezpieczne przesiadanie sie.

Czestym problemem takze nowo powstatej
infrastruktury jest brak mozliwosci dojscia do
urzadzen rekreacyjnych.

vab [
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e) KOMUNIKACJA MIE]JSKA

Ze wzgledu na usytuowanie badanych obszaréw w bezposrednim sgsiedztwie centralnych dzielnic miasta
oraz gestg sie¢ polgczen autobusowych komunikacja miejska stanowi mocng strone weryfikowanej
przestrzeni.

Niestety, nie mozna tego powiedzie¢ o infrastrukturze przystankéw, ktore sa waznym aspektem
dostepnosci dzielnicy zwazywszy, ze komunikacja miejska stanowi czesto jedyna forme komunikacji, z
ktérej osoby niepetnosprawne mogg korzysta¢ samodzielnie.

W zwiazku z tym ,Przystanki komunikacji miejskiej nalezy lokalizowac¢ jak najblizej miejsc, ktore majg
obstugiwaé, w spos6b umozliwiajacy dojscie do niego w ciggu 10 minut. (...) Na dojsciach do przystanku
nalezy unika¢ roznicowania poziomdw, gdyz stanowi to problem dla wielu uzytkownikéw, w tym tych,
ktérzy przewozg cokolwiek ciezkiego oraz opiekujacych sie dzie¢mi, oséb starszych i
niepetnosprawnych.”30 Sprostanie ostatniemu z wymienionych wymogoéw dostepnosci komunikacji
stanowi szczeg6lne wyzwanie ze wzgledu na ogélnag sporg ilo§¢ wzniesienn na terenie badanych obszaréw.

Jednym z najwazniejszych aspektéw decydujacych o mozliwosci korzystania z komunikacji przez osoby
z niepelnosprawnoscig jest tatwos¢ wsiadania do autobusow. ,W tym celu nalezy projektowac zatoki
autobusowe o dlugosci zapewniajacej zatrzymanie sie autobusu, réwnolegle do peronu przystanku i
konstruowanie krawedzi peronu z kraweznikow naprowadzajacych”3!

Cho¢ krawezniki naprowadzajace nie sg w dzielnicy Witomino - Radiostacja stosowane, stan wiekszo$ci
ze zweryfikowanych zatok autobusowych jest w tym wzgledzie dobry. Posiadajg one nowa nawierzchnie
peronu z kostki betonowej. Wysoko$¢ i wyprofilowanie peronu umozliwia kierowcy bliskie podjechanie
do kraweznika, a tym samym swobodne wej$cie do autobusu lub wjechanie woézkiem. Jedynym
elementem ktéry w sporadycznych przypadkach utrudnia kierowcy wtasciwy sposéb podjechania na
przystanek s3a wypaczenia nawierzchni zatok autobusowych. Powoduje to, Ze ustawienie podtogi
autobusu wzgledem przystanku jest nieréwne lub réznica poziomu miedzy przystankiem, a autobusem
bywa zbyt duza, co utrudnia wsiadanie zaré6wno osobom z niepelnosprawnoscig, osobom starszym,
dzieciom, czy opiekunom dzieci w wozkach.

Elementem stanowigcym niedogodno$¢ dla wszystkich
potencjalnych pasazeréw komunikacji miejskiej na
Witominie jest nie rzadki brak wiat przystankowych.
Natomiast tam gdzie wiaty przystankowe wystepuja
posiadaja one spore braki w zakresie projektowania
uniwersalnego.

Btedami wystepujacymi na wszystkich przystankach sa:

a) nieczytelne rozktady jazdy:

e mato przejrzysta forma graficzna rozktadu

30 Wysocki M. (2012), Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni, Gdynia, s. 6 — 1/4
31 Tamze
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e druk matym drukiem - stanowi to bariere nawet dla os6b z niewielka wadg wzroku. Rozktady
sg catkowicie nieczytelne dla os6b starszych i z niedowidzeniem, a takze po zmroku.

e gabloty z rozktadami sytuowane sg tak wysoko, ze z poziomu wézka inwalidzkiego nie ma
mozliwosci przeczytanie tresci rozktadu.

b) brak tawek pozwalajacych odpoczaé osobom
starszym lub z trudnosciami w chodzeniu lub
dtuzszym staniu lub lawki nie odpowiadajace
wskazaniom projektowania uniwersalnego.
Istniejace tawki sg czesto zbyt niskie aby osoba
niepelnosprawna ruchowo mogta na nich
swobodnie usig$¢ i wsta¢ - tawki nie posiadaja
podtokietnikéw, o ktére mozna sie wesprze¢ przy
wstawaniu.

c) Informacja o nazwie przystanku zamontowana
wylacznie wewnatrz wiaty i widoczna tylko na samym przystanku lub z autobusu podczas gdy
powinna by¢ réwniez widoczne od strony kierunku ruchu pieszych.

Pozytywnymi elementami konstrukcji i wyposazenia wiat (tych, ktére wystepuja) sa ich wymiary, ktore
pozwalajg ustawi¢ sie pod zadaszeniem obok tawki osobom na wézkach inwalidzkich. Odlegto$¢ wiaty od
krawedzi peronu pozwala na swobodng komunikacje w sasiedztwie wiaty oséb poruszajacych sie na
wozkach inwalidzkich. Tafle szkta z ktérego wykonane sg wiaty posiadajg pasy stanowigce kontrast
szczegOlnie przydatny dla oséb z dysfunkcja wzroku. Jest to skuteczna forma zabezpieczenia przed
»~wpadnieciem” ma przeszklong wiate.

Pomimo dostepnosci przystankéw dla oséb poruszajacych sie na wézkach, praktycznie zadne przystanki
nie spetniajg norm projektowania uniwersalnego pod katem dostosowania do potrzeb oséb niewidomych
i niedowidzgcych - dotyczy to prawidtowo =zainstalowanego systemu informacji fakturowo-
kontrasotowej na nawierzchni peronu. Brak takze informacji dzwiekowej o numerze i kierunku
najezdzajacych autobusach lub trolejbusach.

Zasady projektowania uniwersalnego mowia tez, ze ,Informacja o odjazdach $rodkéw komunikacji
miejskiej powinna by¢ (...) dostepna zar6wno w wersji wizualnej jak i akustycznej w zaleznos$ci od rangi
przystanku, jako punktu orientacji przestrzennej. Informacja dotykowa powinna by¢ ograniczona do
minimum i dotyczy¢ tylko nazwy przystanku, numeracji linii i schematu najblizszej okolicy przystanku.”32

Ponadto, przystanki nie sg o$wietlone, co mogtoby poméc zaréwno w korzystaniu z rozktadéow jazdy,
zwiekszatoby poczucie bezpieczenstwa, ale takze pozwalatoby na tatwe zlokalizowanie przystankéw po
zmroku, zwtaszcza osobom niezamieszkujgcym danej dzielnicy i niewiedzacym doktadnie gdzie
ulokowane s3 przystanki.

32 Tamzies. 6-2/4
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Obok przyktad wtasciwie przygotowanej informacji
kontrastowo - fakturowej, za ktora jednak znajduje sie
nieoznaczony prog zagrazajgcy potknieciem sie.

Stan ten jest daleki od zalecen projektowania uniwersalnego
mowigcych:

Nawierzchnia powinna by¢ twarda i antyposlizgowa
nawet, gdy jest mokra,

Maksymalne dopuszczalne odchylenia od poziomu
powinno wynosi¢ 5 mm,

Powinny by¢ stosowane ptytki i kostka niefazowana,.

Maksymalna dopuszczalna szeroko$¢ spoin to 5 mm.

Dopuszczalne nachylenie poprzeczne strefy przystankowej wynosi 2%, a maksymalne nachylenie
podtuzne 3%.

Wykonczenie krawedzi peronu komunikacji miejskiej powinno zawiera¢ nastepujace elementy:

pas ostrzegawczy z faktury bezpieczenstwa szerokosci 30 lub 40 cm w odlegtosci 80 cm od
krawedzi peronu,

pas ostrzegawczy powinien by¢ prowadzony na catej dlugosci peronu

oznaczenie kontrastowe krawedzi peronu (zalecany kolor zétty) o szerokosci 7,0 lub 10,0 cm na
catej dtugosci peronu

wyznaczenie miejsca oczekiwania na przystanku poprzez zastosowanie faktury i koloru
kontrastowego wzgledem podstawowej nawierzchni przystankus33

Pozytywny przyklad przystanku komunikacji miejskiej:

33 Tamzies. 6—3/4
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2. MIEJSCA CHARAKTERYSTYCZNE DLA BADANEGO OBSZARU

W tej i nastepnej sekcji przedstawimy problemy charakterystyczne i unikalne dla badanego z obszaru z
uwzglednieniem wrazen os6b spacerujacych opisanych w formularzach oceny spaceré6w wypeinianym
po kazdym z nich, a takze wazne kwestie zgtoszone przez mieszkancéw moderujacych spacery.

a) MIEJSCA UZYTECZNOSCI PUBLICZNE]

PRZYCHODNIA

Na terenie badanego obszaru znajduje sie Przychodnia Lekarska przy ul. Konwaliowej 2. Niestety nie jest
na dostepna dla oséb poruszajacych sie na wozkach - prowadza do niej schody, a podjazdy nie spetniajg
zadnych norm projektowania uniwersalnego - osoba poruszajaca sie na wozku nie jest w stanie pokonaé

ich samodzielnie, a nawet pokonanie ich z asystentem moze by¢ ryzykowne, ze wzgledu na stromg i
potencjalnie §liska powierzchnie.

SZKOLY

Na badanym terenie znajduje sie [ Akademickie Liceum Ogélnoksztatcgce przy ul. Narcyzowej 6 — wejscia
do szkoty jest dostepne dzieki podjazdom. Nie ma jednak zadnych udogodnien dla os6b niewidomych czy
niedowidzacych. Niedostepne jest natomiast boisko przyszkolne, do ktérego z kazdej strony prowadzg
schody.
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KOSCIOL

Na badanym obszarze znajduje sie Parafia rzymskokatolicka pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbe przy ulicy
Konwaliowej 13. Wejscie na caly teren kosciota jest dostepny, a przed kosciotem znajduja sie miejsca
parkingowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia. Bardzo niedostepne jest jednak dojscie do kosciota wzdtuz
ul. Konwaliowej od ulicy Matokackiej - prowadzg tam liczne, schody, bez wtasciwych podjazddw, a
miejsce to po zmierzchu jest catkowicie nieo$wietlone.

BIBLIOTEKA MIE]JSKA - FILIA NR. 1

Na badanym obszarze znajduje sie siedziba biblioteki miejskiej - filia nr 1 przy ul. Narcyzowej 1. Miejsce
to jest jednak catkowicie niedostepne dla 0séb poruszajacych sie na wézku - aby wejs$¢ do budynku nalezy
pokonac jeden stopien, ale sama biblioteka znajduje sie jednak na pierwszym pietrze, bez windy. W tym
samym budynku znajduje sie takze Osiedlowy Klub Kultury SM ,Battyk” oraz Rada Osiedla Witomino SM
,Battyk”.

R
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b) POCZUCIE BEZPIECZENSTWA i OSWIETLENIE

Obszar odbierany byt przez osoby spacerujgce jako bezpieczny, cho¢ mieszkancy wskazali kilka miejsc
uznawanych za niebezpieczne:

e okolice garazy za ciagiem handlowym przy ul. Narcyzowej, zwtaszcza po zmierzchu - ostatnia
linia garazy nie jest oswietlona,

e obszary przylegajace do lasu na koncu ul. Narcyzowej po zmierzchu - teren jest nieo$wietlony i
uczeszczany przez osoby spozywajace alkohol,

e Skwer 50-lecia SM ,Baltyk” po zmierzchu - réwniez miejsce odwiedzane przez osoby
spozywajace alkohol - mieszkancy udajacy sie do blokéw po drugie skweru wolg i$¢ dookota
przez ulice Konwaliowa i Narcyzowa niz przechodzi¢ przez skwer.

Jesli chodzi o os$wietlenie, osoby spacerujace ocenity, iz obszar byt dobrze oswietlony, jedynymi
okolicami, ktére wymagatyby dodatkowego doswietlenia sa wspomniane wyzej garaze, okolice blokéw
przylegajacych do granicy lasu, skwer 50-lecia SM ,Battyk”, a takze okolice kosciota - przejscie przy ul.
Konwaliowej, od ul. Matokackiej, ktore rowniez jest catkowicie nieo$wietlone.

weh (2 )
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c) INNE KWESTIE WAZNE DLA MIESZKANCOW

Kwestig na ktéra zwrdcili mieszkancy prowadzac spacer po obszarze 2 byt teren rekreacyjny usytuowany
za sklepem LIDL. Nie jest to obszar, ktéry nalezy do badanego obszaru, jednakze znajduje sie on przy jego
bezposredniej granicy. Teren ten jest Swiezo przebudowany - posadzone sg nowe klomby i ustawione
tawki, z ktérych mieszkancy korzystaja, zwtaszcza na wiosne i latem, odpoczywaja i opalajg sie. Teren
jest duzy i tadny, jednakze, pomimo iz jest to nowa inwestycja, jest on catkowicie niedostepny dla os6b
poruszajacych sie na wézkach - z kazdej strony prowadza do niego strome schody, wyposazone co
prawda w podjazdy, ale sa one zbyt strome, aby mozliwe byto ich pokonanie na wézku, nawet przy
wsparciu asystenta. Nie jest to takze mozliwe dla oséb poruszajacych sie na wézkach elektrycznych i
moze by¢ niebezpieczne dla rodzicow z wozkami dzieciecymi, ze wzgledu na znaczng pochytosé.

Jest to niestety jeden z przyktadéw pokazujacych ze podczas realizacji zupetnie nowych inwestycji
kwestie dostepnosci dla oséb z niepetno sprawno$ciami sg catkowicie ignorowane - realizowane

rozwigzania spetniajg by¢ moze wymogi prawne, ale ignoruja catkowicie praktyczny wymiar i cel ich
zastosowania, przez co nie stuzg osobom dla ktorych zostaty zaprojektowane i zamiast zwiekszaé
dostepnos¢ dzielnicy zwiekszaja jedynie poziom wykluczenia os6b z niepelnosprawnoscia z przestrzeni
miejskiej.
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d) FORMULARZ OCENY SPACERU - KOMPILACJA ODPOWIEDZI
UCZESTNIKOW

DOSTEPNOSC I POLACZENIA
1. Czy latwo mozna bylo dotrzec¢ do miejsca startu i miejsca zakonczenia spaceru
komunikacjg miejska? Dlaczego?

Osoby korzystajgce z komunikacji miejskiej odpowiedziaty, iz brak byto probleméw, na trasie z
Centrum Gdyni kursuje duzo autobuséw, takze w niedziele. Komunikacja jest sprawna i
punktualna.

Rozktady jazdy s jednak na przystankach nieczytelne, zwtaszcza po zmroku. Bardzo
funkcjonalne sg wyswietlacze Systemu Informacji Pasazerskie;.

2. Jak oceniasz dostepnos¢ polaczen komunikacji miejskiej na trasie spaceru?

Osoby korzystajgce z komunikacji miejskiej dobrze ocenity dostepno$¢ potaczen - przystanki
umieszczone s3 blisko siebie, tatwo wiec znalez¢ przystanek najblizej miejsca zamieszkania. Do
samego osiedla trzeba jednak doj$¢ na piechote.

Przystanki nie sa oswietlone, co mogloby poméc zaré6wno w korzystaniu z rozktadéw jazdy,
zwiekszatoby poczucie bezpieczenstwa po zmroku, ale takze pozwalatoby na tatwe
zlokalizowanie przystankéw po zmroku, zwtaszcza osobom niezamieszkujgcym danej dzielnicy
i niewiedzacym dokladnie gdzie ulokowane sg przystanki.

Latwy dojazd samochodem bezposrednio pod bloki mieszkalne.
3. Jak oceniasz ogdlny komfort i mozliwos¢ poruszania sie po trasie spaceru?

Ocena komfortu réznita sie w zaleznos$ci od posiadanego stopnia z niepelnosprawnoscia. Osoby
spacerujgce zwracaty przede wszystkim na:
e trudne usytuowanie dzielnicy - duza liczba podej$¢ pod gore, stromizn o duzym
nachyleniu - konieczno$¢ pomagania osobom poruszajacych sie na wozkach,
e dla oséb poruszajacych sie na wozkach, poruszanie sie byto znacznie utrudnione ze
wzgledu na znaczng ilo$¢ barier,
e przy ulicach Strazackiej i Zielnej brak chodnikéw lub chodniki w bardzo ztym stanie,,
o takze w innych cze$ciach dzielnicy chodniki sg krzywe, uszkodzone,
e brak oznaczen dzielnicy pod katem os6b niewidomych/ niedowidzgcych, w tym przejs¢
dla pieszych, przej$¢ miedzy budynkami, etc,
e niepokdj i obawa o bezpieczenstwo w zwigzku z niedo$§wietleniem ciggéw pieszych.

4. Jak oceniasz oznakowanie dzielnicy?

Oznakowanie blokéw zostato ocenione dobrze - sg wyrazne numery blokéw na kazdym z nich,
czasem jednak trudno jest zidentyfikowa¢ przy jakiej ulicy sie znajdujg (dotyczy to przede

wszystkim rejonu ul. PCK).
@
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Brak odpowiedniego oznakowania dzielnicy dla os6b niewidomych - brak oznaczen
ostrzegawczych faktury i kontrasty na krawedzi schod6w, kraweznikéw, przystankow.

Po zapadnieciu zmroku istniejgce oznakowanie jest niefunkcjonalne i niewidoczne - brak
doswietlenia.

Dobry przyklad oznakowania budynkow:

KOMFORT I WIZERUNEK
1. Co najbardziej podobato Ci sie na trasie spaceru?

Osoby spacerujgce przede wszystkim zwrdcili uwage na:
e milg atmosfere podczas spaceru,
e piekne okolice ul. Zielnej: duzo zieleni, trawy i drzew, cichy, przyjemny rejon,
e duza liczna przystankéw komunikacji miejskiej,
e duzo sklepdw,
e widoczne zmiany w dzielnicy na przestrzeni lat,
e zadbana, czysta okolica, odnowione bloki,
e wyrazna i dobrze dziatajaca sygnalizacja $wietlna na przej$ciach dla pieszych.

2. Co najmniej podobato Ci sie na trasie spaceru?

Osoby spacerujgce przede wszystkim zwrdcili uwage na:

e Dlugi czas oczekiwania na Swiatta na przej$ciach dla pieszych, krotki czas przejscia
utrudnia poruszanie sie osobom z ograniczong mobilnoscig i znacznie spowalnia spacer,

e duzo barier na os6b poruszajgcych sie na woézkach - krzywe chodniki, dziury w
chodnikach, brak podjazdéw dla wézka lub niefunkcjonalny podjazd,

e brak koszy na $mieci,

e brak oznaczen dla os6b niewidomych i niedowidzacych,

e zaciemnienie w sgsiedztwie budynkéw wielorodzinnych przy ul. Konwaliowej 7.

weh (X )
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3. Ktodre miejsce uwazasz za najbardziej niebezpieczne? Dlaczego?

Osoby spacerujace przede wszystkim zwrocili uwage na:

e Waskie, dziurawe, chodniki, czasem ich brak, konieczno$¢ chodzenia po ulicy - problem
dotyczy obszaréw ul. Zielnej, Witominskiej i Bursztynowej, oraz catej dtugosci ul.
Strazackiej — trudno$¢ w poruszaniu sie nawet dla osoby sprawnej,

e dojscie do osiedla przy ul. Widnej od strony ul. Rolniczej jest niemozliwe bez pomocy
0s6b trzecich, a nawet przy wsparciu jest ryzykowne i moze by¢ niebezpieczne - droga
komunikacyjna prowadzi schodami ktére sa waskiej, tamane, bez podjazdu dla oséb
poruszajacych sie na wozku,

e okolice sklepu na ul. Konwaliowej naprzeciwko kosciota - schody, bardzo nieregularne,
wysokie, nieoznaczone, na koncu 70 cm, niezabezpieczony barierka spadek bardzo
niebezpieczny dla os6b niewidomych,

e ciag pieszy przy blokach ul. Konwaliowej 7 i 9, a takze wzdtuz ulicy na wysoko$ci parafii
- po zapadnieciu zmroku brak tam oswietlenia, chodnik i schody sa catkowicie
niedostepne dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach ( konieczno$¢ poruszania sie po
ulicy), sa tez niebezpieczne dla sprawnych pieszych ze wzgledu na $liska powierzchnie,
w okresie jesiennym pokryta mokrymi li§¢mi,

e ciggi piesze wokdét pawilonéw handlowo-ustugowych przy ul. Narcyzowej -
zdeformowana powierzchnia, liczne stromy schody dookota ograniczajace dojscie
osobom poruszajacym sie na wézkach od tytéw pawilonéw. Niebezpieczne jest takze
przejscie na koncu pasazu do znajdujgcego sie na tytach szewca - skrecajac wzdtuz
budynku na jego tyty, fatwo wpas$¢ w do6t po stromych schodach prowadzacych do punktu
ustugowego (problem zilustrowany na zdjeciach w czesci II). Wejscia do sklepow i
punktow ustugowych sa po schodach, przy czesci z nich rozmieszczone s3 pochylnie,
niejednolite jesli chodzi o parametry techniczne i estetyczne, a takze materiaty z jakich sg
wykonane.

o okolice lasu na konicu ulicy Narcyzowej — brak o$wietlenia po zmroku.

4. Ktore miejsce uwazasz za takie, gdzie chciatbys/chciatabys$ spedzi¢ swo6j wolny
czas? Dlaczego?

Osoby spacerujace przede wszystkim zwrocili uwage na:

ulice Zielng - cisza, spokoj, duzo zieleni, mity klimat, brak ucigzliwych samochoddw,

e tereny Zielone miedzy blokami na lewo od Konwaliowej - cho¢ brak tam taweczek i
$mietnikow,

e plac zabaw przy przedszkolu,

e okolica ul. Narcyzowej z placem zabaw i sitownig

Jedna osoba nie wskazata Zadnego miejsca gdzie czutaby sie bezpiecznie ze wzgledu na brak
dostatecznego o$wietlenia i brak dostepnych miejsc rekreacyjnych.

veb b
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5. Jak oceniasz swoje ogo6lne poczucie bezpieczenstwa w trakcie spaceru? Uzasadnij.

Osoby spacerujace dobrze ocenili poczucie bezpieczenstwa w trakcie spaceréw, takze ze wzgledu
na mozliwo$¢ wspierania sie i ostrzegania o napotykanych barierach.

6. Jak oceniasz og6lna atrakcyjnos$¢ miejsc na trasie spaceru?
Osoby spacerujace oceniaty spacer w nastepujacy sposob:

e trasa byta do$¢ tatwa, ciekawa, nie bylo wiekszych ucigzliwosci, atrakcyjny byt w
szczegblnosci odcinek drogi wzdtuz ul. Zielnej i Bursztynowe;j,

e ladna okolica, ale dostepnos¢ trasy dla oséb poruszajgcych sie na wézkach jest bardzo
niska,

e cicho, spokojnie, duzo zieleni, za mato taweczek i $mietnikéw,

o wida¢ duzo poprawionych/ odnowionych chodnikéw,

e duzo sklepéw i miejsc ustugowych,

e brak miejsc przeznaczonych dla mtodziezy w ramach ktérych mogliby rozwija¢ swoje
pasje, talenty i zainteresowania.
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CZESC 3. ZALACZNIKI

1. WZOR KARTY ALERTU

ADRES: NUMER ALERTU:

USTERKA/ ESTETYKA/ INWESTYCJE

OPIS:
KATEGORIA:
DOSTEPNOSC BUDYNKU - czy istnieje mozliwoé¢ dostania sie do budynku uzytecznoéci publicznej
INFORMACJA
o SWOBODA PORUSZANIA SIE - czy mozliwe jest poruszania sie wokoét budynku uzytecznosci publicznej - jesli
E istnieje taka potrzeba i umozliwione jest to osobom petosprawnym
a
=)
M
JEZDNIE
CHODNIKI
SCIEZKI ROWEROWE
OBIEKTY INZYNIERSKIE I URZADZENIA
INFORMACJA MIEJSKA
OSWIETLENIE ULICZNE
ZIELEN PRZYULICZNA - Dotyczy roslinnosci wzdtuz ulic i chodnikéw, ktére stanowig z jakiego$ wzgledu bariere
T URZADZENIA BEZPIECZENSTWA RUCHU DROGOWEGO - Dotyczy stupkéw, znakéw, progéw zwalniajacych
2
a

vab [
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MIEJSCA PARKINGOWE - Ocena miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych

INFORMACJA MIEJSKA - Brak tablic informacyjnych, odpowiednich znakéw, zdewastowane znaki

ZIELEN MIEJSKA

URZADZENIA/
MALA ARCHITEKTURA

CIAGI PIESZE

NIWELACJA POZIOMOW

BOISK, pLACOW ZABAW ITP.

OSWIETLENIA

WSZYSTKIE KATEGORIE DOTYCZA PARKOW,

TERENY REKREAC]I

SYGNALIZACJA

OZNAKOWANIE PIONOWE

OZNAKOWANIE POZIOME

URZADZENIA BEZPIECZENSTWA RUCHU DROGOWEGO - Dotyczy stupkéw, znakéw, progéw zwalniajacych

PRZE]SCIA DLA PIESZYCH

BARIERY

INFORMACJA - czy mozliwe jest uzyskanie informacji dot. komunikacji miejskiej przez osobe niepetnosprawna

OSWIETLENIE

WIATA I INFRASTRUKTURA PRZYSTANKOWA

)
= |PRZYSTANKI

(wpisz po drugiej stronie)
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2. WZOR FORMULARZA OCENY SPACERU

FORMULARZ OCENY SPACERU

DATA SPACERU:
TRASA SPACERU:
PORA DNIA:

WARUNKI POGODOWE:

OCENIAJACY:
WIEK: PLEC:

RODZA] NIEPELNOSPRAWNOSCI:
CZY JESTES MIESZKANCEM DZIELNICY?: CZY MIESZKASZ NA TRASIE SPACERU?:

DOSTEPNOSC I POLACZENIA

1. Czy tatwo mozna bylo dotrze¢ do miejsca startu i miejsca zakonczenia spaceru
komunikacjg miejska? Dlaczego?

2. Jak oceniasz dostepnos¢ potgczen komunikacji miejskiej na trasie spaceru?

3. Jakoceniasz og6lny komfort i mozliwo$¢ poruszania sie po trasie spaceru?

4. Jak oceniasz oznakowanie dzielnicy?

5. Czy masz inne komentarze dotyczace dostepno$ci miejsc na trasie spaceru?

vab (b
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KOMFORT I WIZERUNEK
6. Co najbardziej podobato Ci sie na trasie spaceru?

7. Co najmniej podobato Ci sie na trasie spaceru?

8. Ktoére miejsce uwazasz za najbardziej niebezpieczne? Dlaczego?

9. Ktoére miejsce uwazasz za takie, gdzie chciatby$/chciatabys$ spedzi¢ swo6j wolny czas?
Dlaczego?

10. Jak oceniasz swoje ogdlne poczucie bezpieczenistwa w trakcie spaceru? Uzasadnij.

11. Jak oceniasz ogdlng atrakcyjno$¢ miejsc na trasie spaceru?

DODATKOWE KOMENTARZE POJAWIAJACE SIE PODCZAS SPACERU:

weh (2 )




