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z kontroli problemowej przeprowadzonej w Pomorskim Zarzadzie Okrggowym Polskiego
Czerwonego Krzyza z siedzibg w Gdansku w okresie od 29.06.2012 roku do 13.07.2012 roku.

Kontrole przeprowadzil Starszy inspektor Danuta Kacprzykowska na podstawie upowaznienia
Nr 22/2012, wydanego w dniu 19.06.2012 roku oraz upowaznienia do przedtuzenia kontroli
wydanego w dniu 11.07.2012 roku przez mgr Mirostawe Jezior, Dyrektora Miejskiego Osrodka

Pomocy Spoleczne; w Gdyni.
Zakres kontroli:

Realizacja zleconego zadania polegajacego na $wiadczeniu ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla mieszkancow Gdyni na obszarze dzialania DOPS Nr 3 oraz prawidlowos¢

wykorzystania dotacji.
Ustalenia ogélne:

Pomorski Zarzad Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza (dalej zwany PZO PCK) realizuje
zadanie publiczne zlecone przez Gming Gdynia zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24.04.2003 roku
o dziatalno$ci pozytku publicznego i 0 wolontariacie (tekst jedn. Dz. U. z 2010 r. Nr 234, poz. 1536
ze zm.) na podstawie umowy Nr KB/16/MOPS/2011 zawartej w dniu 09.08.2011 roku pod nazwa
Swiadczenie ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania dla mieszkancow Gdyni na obszarze
dzialania Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spolecznej Nr 3 7.

Dyrektorem PZO PCK, w okresie objetym kontrola, byla Pani Izabela Chorzelska. Ksiggi
rachunkowe kontrolowanego podmiotu prowadzone byly przez Panig Zyte Majcherek zatrudniong
w PZO PCK na stanowisku Gtownego ksiggowego od dnia 01.07.2009 roku.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni (dalej zwany MOPS) zgodnie z § 9 ww. umowy
sprawuje nadzor i kontrolg nad realizacjg zleconego umowg zadania.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielali:

— Dyrektor RZO PCK, p. Izabela Chorzelska,

—  Glowny ksiegowy PZO PCK, p. Zyta Majcherek,

—  Kierownik Punktu Opieki nad chorym w domu, p. Barbara Olszewska.
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Zagadnienia objete kontrola:

Kontrolujacy objat kontrolg ponizsze zagadnienia:

1. Zgodno$¢ sposobu realizacji zleconego zadania z umowa o powierzenie zadania publicznego
1 ofertg podmiotu stanowigcg integralng czgs¢ umowy.

2. Prawidtowo$é wydatkowania dotacji celowej przeznaczonej na realizacje ww. zadania
i prowadzenia dokumentacji obrazujacej dokonane operacje gospodarcze ujgtej w sprawozdaniu

czesciowym za [ kwartat 2012 roku.
W wyniku przeprowadzonej kontroli kontrolujgcy stwierdzil, co nastepuje:
Ustalenia wstepne:

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 12.03.2004 r. 0 pomocy spotecznej (tekst jedn. Dz. U.
z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych w tym
specjalistycznych, w miejscu zamieszkania z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi jest zadaniem wlasnym gminy z zakresu pomocy spoleczne]
o charakterze obowigzkowym.

Ustugi opiekunicze adresowane sg do os6b samotnych, ktére z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagaja pomocy innych osob, a.sq jej pozbawione (art. 50 ust. 1 ww. ustawy) jak roOwniez
moga byé przyznane osobie, kiéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspélnie
niezamieszkujacy malzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewni¢ (art. 50 ust. 2
cytowanej wyzej ustawy).

Ustugi opiekuncze naleza do zroznicowanej grupy $wiadczen niepieni¢znych. Ich roznorodnosé
zwigzana jest przede wszystkim z koniecznoscia dostosowania do indywidualnych potrzeb

$wiadczeniobiorcy.

Od 22.08.2011 roku, w efekcie przeprowadzenia otwartego konkursu ofert, realizacja ustug
opiekuficzych w miejscu zamieszkania osoby objetej ustugami i w jej najblizszym otoczeniu
organizowanych przez Gmine Gdynia na jej terenie i dla jej mieszkancow zostala zlecona
Pomorskiemy Zarzadowi Okregowemu Polskiego Czerwonego Krzyza (obszar dzialania DOPS
Nr 3).

Gmina Gdynia zawarla w dniu 09.08.2011 roku z PZO PCK Umowg Nr KB/16/MOPS/2011,
w ktorej okreslono migdzy innymi:

1. Szczegdlowy opis zadania, w tym cel na jaki dotacja zostala przyznana (umozliwienie
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funkcjonowania w swoim $rodowisku zamieszkania osobom, ktore doswiadczajg ograniczen
w zaspokojeniu podstawowych i niezbednych potrzeb i w zwigzku z tym wymagaja pomocy
innych oséb).

2. Termin realizacji zadania, tj. od 22.08.2011 roku do 30.06.2013 roku.

3. Wysoko$¢ udzielonej dotacji i tryb platnosci.

4. Termin i sposob rozliczenia udzielonej dotacji celowej.

Bezposrednimi adresatami zadania publicznego sa osoby z terenu Gdyni z obszaru dzialania
Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spotecznej Nr 3 (dalej zwany DOPS Nr 3) — dzielnice: Grabowek,

Leszczyki, Chylonia, Cisowa, Pustki Cisowskie, Demptowo.

I. w czeSci merytorycznej realizacji zadania publicznego:

Swiadczenie ustug opiekunczych na podstawie decyzji i zlecen.

Swiadczenie ustug opiekuficzych odbywa sie zgodnie z powszechnie obowigzujacym schematem
postepowania administracyjnego, inicjowane jest na wniosek strony (lub z urzedu), nastepnie
przechodzi w faze zbierania dowodéw, a konczy si¢ na merytorycznej ocenie catosci w postaci
rozstrzygniecia zawartego w decyzji administracyjne;.

Rozstrzygniecia w sprawie $wiadczen pomocy spolecznej dokonuje kierownik osrodka pomocy

spolecznej.

W toku kontroli ustalono, ze:

1. Uslugi opiekuncze realizowane byly na podstawie decyzji administracyjnych wydanych przez
Kierownika DOPS Nr 3 z upowaznienia Prezydenta Miasta Gdyni, na ktoérych wskazano na jaki
okres zostaly przyznane oraz w jakim wymiarze.

2. Szczegblowy zakres ushug opickuniczych okreslony zostal przez pracownika socjalnego DOPS
z udzialem adresata ustug oraz realizatora ustug (PZO PCK), indywidualnie dla kazdej osoby
wymagajacej tego rodzaju pomocy na formularzu ,Jndywidualny zakres ustug opiekuriczych”.
Zakres przyznanych ustug stanowil zalacznik do decyzji administracyjnej.

3. Podstawa rozpoczecia $wiadczen ustug opiekunczych byly dokumenty wystawione przez DOPS

Nr 3 (,,Zlecenie swiadczenia ustug”).

W trakcie czynnosci kontrolnych kontrolujacy dokonal przegladu dokumentacji losowo wybranych

10 0s6b objetych uslugami (adresatow zadania), z ktérej wynikalo, ze:
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1. Pomoc w formie ustug opiekunczych byla udzielana osobom samotnie gospodarujacym
(4 osoby) oraz osobom samotnie zamieszkujacym, posiadajacym rodzing w Tréjmiescie lub
okolicach ( 6 0sob).

2. Zakres realizowanych przez opickunéw ustug opiekuficzych obejmowal ustugi o charakterze
opiekunczo-pielggnacyjnym i gospodarczym.

3. Na formularzu ,,[ndywidualny zakres ustug opiekuriczych™ znajdowaty si¢ podpisy osoby objete]
ustugami, pracownika PZO PCK i pracownika socjalnego DOPS Nr 3. W jednym przypadku
podpis zlozyla osoba upowazniona.

4. Liczba godzin zrealizowanych przez opiekunow i wykazanych w karcie pracy jest zgodna
z zestawieniem godzin wykonanych ustug opiekuficzych sporzadzonym przez pracownikow PZO
PCK na ,,Formularzu wykonania ustug opiekunczych”.

5. Karty pracy opickunek zawieraly podpis osoby objetej ustugami lub osoby upowaznionej
potwierdzajagcy wykonanie ustug. Na wszystkich skontrolowanych kartach pracy naniesiono

piecze¢ imienng osoby akceptujacej, brak bylo podpisu.

Wykaz 0s6b podlegajgcych kontroli stanowi zatgeznik Nr 1 do protokotu kontroli.

Formy prowadzenia dokumentacji i zasady dokumentowania wykonywanych czynnosci

opiekuniczych zawarto w ,,Gdynskim standardzie uslug opiekunczych Swiadczonych w miejscu

zamieszkania”, zgodnie z ktérym dokumentem stanowigcym ewidencje wykonywanych czynnosci

w ramach przyznanych ustug opiekuriczych jest ,,Dziennik czynnosci opiekuriczych”.

Celem sprawdzenia przestrzegania obowiazku prowadzenia dokumentacji przez opiekunow

w zwiazku z wykonywang praca, kontroli poddano ,,Dziennik czynnosci opiekuriczych’” dostarczony

na pro$be kontrolujacego przez losowo wybranego opickuna.

Stwierdzono, ze dokumentacja opickuna prowadzona byla w zeszycie, w ktérym zawarto nastgpujace

informacje:

— Na l-wszej stronie: imie i nazwisko opiekuna, imi¢ i nazwisko osoby objetej ustugami, czas
rozpoczecia i zakonezenia ustugi, numery telefonéw alarmowych (na policjg, pogotowie, straz
pozarng), numery telefonéw do przychodni lekarskich, na transport medyczny.

— Kolejne strony zawieraty: date $wiadczenia ustugi, opis codziennych zadan wykonywanych przez
opiekuna,.brak byto podpisu osoby dokonujacej wpisu.

— Brak indywidualnego planu pracy z osoba korzystajacg z ustug.

—~ W przypadku realizacji zakupéw i recept lub oplacania rachunkow wpis nie obejmowal
informacji o kwocie pobranej, brak potwierdzen w formie paragondw lub faktur, brak rowniez

podpisu osoby korzystajacej z ustug.
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— Dziennik nie zawiera wpiséw potwierdzajacych fakt monitorowania srodowiska i $wiadczonych

ushug opiekunczych.

Kontrolujacy stwierdza, ze przedtozony do kontroli dokument stanowiacy ewidencje wykonywanych

czynnodci przez opiekunéw nie zawiera wszystkich informacji, ktore zostaly okreslone w zalgczniku

Nr 6 do ww. standardéw. Zdaniem kontrolujacego, dane zawarte w dzienniku powinny by¢ okresowo

przegladane i w razie potrzeby aktualizowane.

Kserokopia ,,Dziennika czynnosci opiekuriczych’ stanowi zalacznik Nr 2 do protokotu kontroli.

Z uwagi na fakt, ze PZO PCK jako realizator ustug opiekunczych zostal zobowigzany do

zapewnienia kadrze realizujacej bezposrednio ustugi opickunicze odpowiednich warunkéw do pracy

i motywacji do jej $wiadczenia, kontrolujacy w toku dalszej kontroli dokonal sprawdzenia

wypelnienia ww. obowiazku.

Z ustalen kontroli wynika, ze:

L

Kadrze $wiadczacej ushugi opiekuncze zabezpieczono srodki ochrony osobistej w postaci:
rekawiczek jednorazowych, fartuchéw foliowych jednorazowych, ochraniaczy jednorazowych na
obuwie, oraz $rodki czystosci (mydto, proszek do prania, krem do rgk).

Wydatki zostaty udokumentowane w postaci faktur na zakup ww. srodkow.

W przypadku $wiadczenia ushug w dalszej odleglosci od miejsca zamieszkania opiekunowie oraz
Kierownik Punktu Opieki nad chorym w domu, sprawujacy réwniez funkcje koordynujace przy
realizacji ww. zadania, maja mozliwo$¢ otrzymania biletow komunikacji miejskiej (autobus,
trolejbus, kolejka SKM) na dojazdy do miejsca zamieszkania osoby, u ktérej zlecone zostaly
ustugi.

Odbiér biletow nie byl potwierdzany. Kontrolujacy zwraca uwage na fakt, ze w przypadku
zakupu biletéw jednorazowych nalezato prowadzi¢ ewidencje przychodowo-rozchodowa.

Dla Koordynatora ustug, do ktérego obowiazkéw nalezy migdzy innymi: obejmowanie ustugami
nowych $rodowisk, okresowe wizytacje srodowisk, wizyty interwencyjne, rozliczanie odptatnosci
za ushugi, kontakty z pracownikami DOPS Nr 3 i MOPS w Gdyni, zakupywano miesigczny bilet
metropolitalny.

Wydatki zostaly udokumentowane w postaci faktur.

Nie zapewniono opiekunom zwrotu kosztow na pokrycie ushug telekomunikacyjnych.
Pracownikom zapewniono materiaty edukacyjne w postaci roznorodnych podrecznikow i ksigzek
z zakresu opieki nad chorym w domu (w tym z plytami CD) oraz zagadnieniom wicku starszego.
W Punkcie Opieki nad chorym w domu znajduje si¢ biblioteczka z ww. publikacjami. Materiaty
zostaly zakupione w ramach realizowanego zadania w roku 2011. Do ¢wiczen z zakresu pierwsze]

pomocy byt udostepniony sprzgt szkoleniowy, bedacy w zasobach PZO PCK.
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5. Z wyja$nien uzyskanych od Dyrektora PZO PCK w okresie kontrolowanym, tj. od 1 stycznia do
31 marca 2012 roku przeprowadzono ¢wiczenia sprawdzajace i szkolenia przypominajace
w formie spotkania otwartego z zakresu opieki nad chorym w domu. Zajecia obejmowaly wiedze

przewidziang standardem 65-cio godzinnego kursu Siostr PCK.

7 przedstawionych do kontroli dokumentéw wynika, ze w okresie od 1 stycznia do 31 marca
biezacego roku 160 0sdb uzyskato pomoc w formie ustug opiekuniczych.

L.aczna liczba zrealizowanych w ww. okresie godzin opiekunczych wynosita 22.191 godzin.

Zasoby kadrowe.

Z informacji o zasobach kadrowych zawartych w ofercie podmiotu wynika, ze w ramach zadania
zaplanowano zatrudnienie 94 osob. Z ustalen kontroli wynika, Ze liczba opiekunéw zatrudnionych
podczas realizacji zadania w okresie od 1 stycznia do 31 marca 2012 roku wyniosta 87, w tym
7 opiekunéw zatrudniono na umowe o prace (co stanowi 8,05% ogétu zatrudnionych opiekunow),
80 opiekunow zatrudniono na umowe zlecenia (91,95% ogétu zatrudnionych opiekunow).

Ustalen dokonano na podstawie dokumentacji przedlozonej do kontroli, tj. uméw o prace oraz umow
zlecen.

Kontrolujacy zwraca uwage na tre$¢ zapisow umowy okre§lonych w § 2 ust. 4, z ktérych wynika, ze
PZO PCK zobowiazal si¢ zatrudni¢ na podstawie umowy o pracg min. 20% kadry bezposrednio
$wiadczacej ustugi opiekuncze w stosunku do calej populacji 0séb wykonujacych ustugi opiekuncze
oraz na tre$¢ dalszych zapiséw (§ 16 ust. 1 umowy) zgodnie, z ktérym wszelkie zmiany w kadrze
opiekunczej, wykonujgeej ustugi opiekuncze i wykazane w ofercie podmiotu powinny by¢ dokonane
na podstawie pisemnego powiadomienia MOPS w Gdyni w terminie 14 dni od wprowadzenia

zmiany. Wymogi te nie zostaly jednak wypelnione.

Propozycje dotyczace pozostatych osob (koszty osobowe administracji) zawarte w ofercie podmiotu,
to:

— osoba zarzadzajaca zadaniem (Dyrektor PZO PCK),

— obstuga administracyjna (1 osoba),

— obstuga kadrowa (1 osoba),

— obsluga finansowo-ksiegowa (5 0sob, w tym Glowna ksiggowa PZO PCK),

— oraz koordynator ustug.

Z ustalen kontroli wynika, ze w PZO PCK zatrudniono ww. liczbg 0s6b.

Lista 0sob zaangazowanych w realizacje zadania stanowi zalacznik Nr 3 do protokotu kontroli.
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IL. w cze¢$ci finansowej realizacji zadania publicznego.

Ustalenia ogdlne.

PZO PCK z siedziba w Gdansku jest stowarzyszeniem posiadajacym status organizacji pozytku

publicznego.

Srodki finansowe w 2012 roku zostaty ujete w budzecie MOPS w Gdyni w wysokosci 1.746.087,00

PLN. W umowie o udzielenie dotacji wskazano sposob przekazania dotacji w transzach. I transza

przekazana zostata przez Zleceniodawcg (MOPS w Gdyni) w wysokosci 433.971,75 PLN na

wyodrebniony rachunek bankowy zalozony wylacznie dla celow rozliczania dotacji, w terminie 1 na
warunkach okreslonych umowa.

Do kosztoéw realizacji zadania w okresie od 01.01.2012 roku do 31.03.2012 roku ujgto nastgpujace

koszty:

— wynagrodzenia wraz z pochodnymi opiekunéw zatrudnionych na umowe o pracg w wysokosci
26.780,01 PLN,

— wynagrodzenia opiekunéw zatrudnionych na umowe zlecenie w wysokosci 158.723,02 PLN,

— koszty obstugi zadania, w tym koszty administracyjne (wynagrodzenia koordynatora ustug,
koszty zarzadzania, obstugi administracyjnej, finansowo-ksiggowej i kadrowej) w kwocie
42.139,50 PLN,

— inne koszty (media, materialy biurowe, Srodki czystosci, ustugi obce, przejazdy stuzbowe,

szkolenia) w tacznej wysokosci 12.035,36 PLN.

Jednostka kontrolowana prowadzi ksiggi rachunkowe w siedzibie PZO PCK.

Ksiegowo$¢ kontrolowanego podmiotu prowadzona jest w oparciu o przepisy ustawy
o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku (tekst jedn. Dz.U. z 2009 roku Nr 152 poz. 1223
ZE:ZM.).

W ramach prowadzonych ksigg rachunkowych PZO PCK wyodrebnil oddzielny system

rachunkowosci, pozwalajacy na identyfikacje wpltywow i wydatkéw sfinansowanych dotacja.



Kontrola dowodow ksiggowych: faktur VAT i innych réwnowaznych dokumentéow finansowo

ksiegowych oraz wyciggow bankowych i raportéw kasowych.

Ocenie poddano prawidlowo$é wydatkowania 1 prowadzenia dokumentacji obrazujgcej dokonane

operacje gospodarcze w styczniu, lutym i marcu 2012 roku, ujgte w sprawozdaniu cze¢sciowym

z wykonania zadania, na podstawie losowo wybranych dokumentéw przedstawionych w Tabeli

Nr 1.

Zestawienie dokumentéw poddanych kontroli:

Tabela Nr 1
Lp Numer Data Wystawcea Kwota Uznana Rodzaj zakupu Data Data
dokumentu | dokumentu dokumentu dokumentu kwota zaplaty* zaplaty**
dotacji
(PLN) (PLN)
1 [FV 06.02.2012 |Gdanski Zarzad 123,90 Woda, Scieki za 20.02.2012 | 30.03.2012
458/02/2012 Nieruchomosci w tym z dotacji 11/2012 - lokal
/06 Komunalnych w sprawozdaniu przy ul.
Samorzadowy 41,30 41,30|Stowackiego 14
Zaktad (biuro PZO PCK)
Budzetowy,
Gdarisk
2 [FVFV- 01.02.2012 |Przedsigbiorstwo 243 49 Wywoz 23.02.2012 |1 30.03.2012
62717/3026 Robot Sanitarno- | w tym z dotacji nieczystosci z
186/12 - Porzadkowych w sprawozdaniu| - nieruchomosci
S.A., Gdansk 70,00 70,00|przy ul.
Stowackiego 14
(biuro PZO PCK)
3 |FV 21.02.2012 |PGNIG SA 3.232,64 Gaz — punkt 07.03.2012 | 30.03.2012
6735254635 Pomorski Oddzial | w tym z dotacji poboru biuro PZO
Obrotu Gazem w sprawozdaniu PCK przy ul.
Gazownia Gdanska 600,00 600,00|J.Stowackiego 14
BOK Gdansk
4 |FV 14.02.2012 |Energia-Obrot SA, 1.486,49 Energia 13.03.2012 | 30.03.2012
310000337/ Gdansk w tym z dotacji elektryczna —
00004/121 w sprawozdaniu pomieszczenia w
528,83|  528,83|biurze PZO PCK
5 |PK 31.03.2012 |PZO PCK Gdansk 1.150,00 Czynsz najmu i 09.03.2012
17/03/2012 w tym z dotacji media za [11/2012
w sprawozdaniu (Punkt Opieki nad
1.150,00{ 1.150,00{chorym w domu)
6 |FV 20.02.2012 |Makro Cash and 528,53 Zakup $rodkow 20.02.2012 | 30.03.2012
0/0(019)000 Carry Polska S.A., | w tym z dotacji czystosei
6/051093 Hala Nr 9 w sprawozdaniu
Przejazdowo 182,51 182,51
7 |FV 3092/12 | 17.02.2012 Gdansk 202,00 Zakup materiatow | 29.02.2012 | 30.03.2012
w tym z dotacji biurowych (tuszy)
w sprawozdaniu na potrzeby biura —
202,00 202,00{Punktu Opieki nad
chorym w domu
8 [FV 05.02.2012 |Telekomunikacja 43,05 ESOBIG - 23.02.2012 | 30.03.2012
FGD021413 Polska S.A., W-wa| w tym z dotacji facznoé¢ bankowa
12/002/12 w sprawozdaniu
21,53 21,53




9 |FV 06.02.2012 | 246,00 Ushugi 17.02.2012 | 30.03.2012
F/14/2012 System w tym z dotacji informatyczne
w sprawozdaniu (instalacja i
Gdynia 123,00 123,00 konsultacje z
programu Optima)
10 |[FV 06.03.2012 |Poczta Polska 720,00 Optata pocztowa | 21.03.2012 | 30.03.2012
FVO00185/N S.A., Gdansk w tym z dotacji (zakup znaczkow
0301/00862 Urzad Pocztowy,| w sprawozdaniu pocztowych)
500/G/03/12 Gdansk 274,000 274,00
11 |FV 305/12 | 01.03.2012 Serwis, 418,20 Naprawa drukarki | 15.03.2012 | 30.03.2012
Gdynia w tym z dotacji
w sprawozdaniu
174,25 174,25
12 |[FV 21.02.2012 | Ustugi 706,80 Rozbudowa i 29.02.2012 | 30.03.2012
2012/022 komputerowe w tym z dotacji konfiguracja 4
w sprawozdaniu komputerow
i ; 388,40{ 388,40
Kolbudy
13 |[FV 17.03.2012 |Metropolitalny 186,00 Zakup biletu dla 23.03.2012 | 30.03.2012
FV/ZKMKL Zwiazek w tym z dotacji w koordynatora ustug '
/2012/03/00 Komunikacyjny sprawozdaniu
0099 Zatoki 186,00 186,00
Gdanskiej,
Gdansk
14 [LPNri3 (30.01.2012 [PZO PCK, 7.664,38 Wynagrodzenia
Gdafisk w tym z dotacji opickunek
w sprawozdaniu zatrudnionych na
umowe 0 pracg¢ za
7.664,38| 4.837,91 1/2012? piatk
- Wynagrodzenie
netis 30.01.2012
o - Ubezpieczenia
spofeczne,
ubezpieczenia
zdrowot{ne,
FP, FGSP 15.02.2012 | 26.04.2012
- Pdof 20.02.2012 | 26.04.2012
2l 30.01.2012 | 26.04.2012
15 [LPNr29 |29.02.2012 |PZO PCK, 7.650,00 Wynagrodzenia
Gdansk w tym z dotacji opiekunek
w sprawozdaniu zatrudnionych na
umowe 0 praceg za
7.650,00] 4.713,06| F5E O P ¢
- Wynagrodzenie
AR 29.02.2012
- Ubezpieczenia
spoleczne,
ubezpieczenia
zdrowotne,
FP, FGSP 15.03.2012 | 26.04.2012
- Pdof 20.03.2012 | 26.04.2012
-PZU 29.02.2012 | 26.04.2012
RAZEM 21.601,48
w tym z dotacji w
sprawozdaniu
; 19.256,20] 13.492,79
Kwota wydatkéw poniesionych z dotacji
podlegajaca korekcie -5.763,41

*

* %

data obciazenia podstawowego rachunku bankowego PZ0 PCK / data refundacji pracownikowi poniesionych przez niego
wydatkow z kasy glownej PZO PCK.
dziefi, w ktorym nastapil rozchod $rodkow pienigznych z wyodrgbnionege rachunku bankowego przeznaczonego do obstugi

dotacji.




Poz. 5 - Rozliczenie za najem lokalu biurowego, w ktérym mieéci si¢ Punkt Opieki nad chorym
w domu nastepuje na podstawie umowy zawartej z Panig s 8 P20 PCK.
Zgodnie z umowg czynsz za uzytkowanie lokalu wynosi miesigcznie 1.100,00 PLN, a udzial
miesieczny Wynajmujacego w kosztach utrzymania klatki schodowej oraz ryczattowa oplata z tytutu
wody - 50,00 PLN. Ww. oplaty za kazdy miesigc trwania umowy platne sa na rachunek bankowy
wskazany w umowie przez Wynajmujgcego do 10-go dnia kazdego miesigca kalendarzowego.
PZO PCK wystawia co miesigc dokument wewnetrzny Polecenie ksiegowania "PK" celem

udokumentowania ww. operacji ksiggowe;j.

Poz. 15 — Wydatki wynikajace z LP Nr 13 dotycza wynagrodzenia za styczen 2012 roku

4 pracownikow PZO PCK (opiekundéw) zatrudnionych na umowg o prace.

Wynagrodzenia netto w wysokosci 4.837,91 PLN zostaly przekazane z wyodrebnionego rachunku

bankowego stuzgcego do obstugi dotacji na konta osobiste pracownikéw w dniu 30.01.2012 r.

Laczna kwota naliczonych sktadek w wysoko$ci 2.465,47 PLN zostata przekazana z podstawowego
rachunku bankowego PZO PCK w dniu 15.02.2012 roku, w tym: :
" 877,69 PLN

- 'ubezpiecze'nia spoleczne obcigzajace pracownika =

- ubezpieczenia spoteczne obciazajace pracodawce — 988,43 PLN
- ubezpieczenia zdrowotne — 514,17 PLN
- sktadka na FP i FGSP ~ 85,18 PLN

Podatek dochodowy od 0séb fizycznych wynikajacy z ww. listy ptac w wysokosei 319,00 PLN zostat
przekazany do Urzedu Skarbowego z konta podstawowego PZO PCK w dniu 20.02.2012 roku.

W dniu 30.01.2012 roku przekazano do ubezpieczyciela (PZU) kwote w wysokosci 42,00 PLN.

Kontrolujacy stwierdza, ze kwota w wysokosci 2.826,47 PLN (2.465,47 + 319,00 + 42,00 = 2.826,47
PLN) zostata wydatkowana ze $rodkow wiasnych podmiotu kontrolowanego 1 nie kwalifikuje si¢ do
ujecia w sprawozdaniu cz¢sciowym za okres sprawozdawczy od 01.01.2012 r. do 31.03.2012 .

PZO PCK dokonat refundacji poniesionych wydatkéw ze §rodkow wilasnych w wysokosei 2.826,47
PLN w dniu 26.04.2012 r.

Warto$éé rozliczonych (uznanych) srodkéw w okresie sprawozdawczym wynosi 4.837,91 PLN.
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Poz. 16 — Wydatki wynikajgce z LP Nr 29 dotycza wynagrodzenia za luty 2012 roku 4 pracownikow

P70 PCK (opiekundéw) zatrudnionych na umowe o prace.

Wynagrodzenia netto z ww. listy ptac w wysokosci 4.713,06 PLN wyptacono pracownikom na konta

osobiste z wyodrebnionego rachunku bankowego stuzacego do obstugi dotacji, w dniu 29.02.2012 r.

Laczna kwota naliczonych skladek w wysokosci 2.591,94 PLN zostata przekazana z podstawowego

rachunku bankowego PZO PCK w dniu 15.03.2012 roku, w tym:

- ubezpieczenia spoteczne obcigzajace pracownika — 883,13 PLN
- ubezpieczenia spoteczne obcigzajgce pracodawce —1.123,39 PLN
- ubezpieczenia zdrowotne — 500,24 PLN
- sktadka na FP i FGSP - 85,18 PLN

Podatek dochodowy od o0sdb fizycznych w wysokosei 303,00 PLN zostat przekazany do Urzedu
Skarbowego z konta podstawowego PZO PCK, w dniu 20.03.2012 roku.

W dniu 29.02.2012 roku przekazano do ubezpieczyciela (PZU) kwote w wysokosci 42,00 PLN.

Kontrolujgcy stwierdza, ze kwota w wysokosci 2.936,94 PLN zostala wydatkowana ze srodkow
wlasnych podmiotu kontrolowanego i nie kwalifikuje si¢ do ujgcia w sprawozdaniu czesciowym za
okres sprawozdawczy od 01.01.2012 r. do 31.03.2012 1.

P70 PCK dokonat refundacji poniesionych wydatkéw ze $rodkéw wlasnych w wysokosci 2.936,94
PLN (2.591,94 + 303,00 + 42,00 = 2.936,94 PLN) w dniu 26.04.2012 roku.

Wartos$¢ rozliczonych (uznanych) srodkéw wynosi 4.713,06 PLN.

Dyrektor PZO PCK ztozyla kontrolujgcemu oéwiadczenie (zatacznik Nr 5 do protokotu kontroli)
z tresci ktorego wynika, ze platnosci z tytutu sktadek ZUS oraz zaliczki na podatek dochodowy od
os6b fizycznych, w okresie objetym kontrola, tj. I kwartale 2012 roku, zostaly uregulowane
w wymaganych przepisami terminach.

Ustalono, ze PZO PCK jest zobowigzany do oplacenia skladki za dany miesiac nie pézniej niz do
15 dnia nastgpnego miesigca (art. 47 ust. 1 ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych z dnia
13.10.1998 r. — Dz. U. Nr 137, poz. 887 ze zm.) natomiast podatek dochodowy od 0sob fizycznych
do 20 dnia nastgpnego miesiaca.

Do kontroli przedlozono potwierdzenia wykonania ww. operacji, z ktérych wynika, ze ww. skiadki

zostaly oplacone w terminie.
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W wyniku podjetych czynnosei kontrolnych dowodow ksiggowych wymienionych w Tabeli Nr 1

kontrolujacy stwierdza, ze:

1.
2.

Wszystkie skontrolowane faktury i rachunki byly opatrzone pieczgcia podmiotu.

Dokumenty poddane analizie posiadaty opisy zawicrajace informacje, ze wydatek jest
finansowany z dotacji z podaniem numeru i daty umowy oraz kwotg wydatku finansowanego
7z dotacji. Niemniej kontrolujgcy zwraca uwage na fakt, ze opis merytoryczny kazdego
2 dokumentéw finansowanych z dotacji powinien rowniez zawiera¢ informacje dotyczace
przeznaczenia zakupionych towaréw, ustug lub innego rodzaju optaconej naleznosci (np. artykuty
biurowe do wykorzystania w..., bilety zakupione dla..., srodki czystosci na potrzeby biura lub dla
opiekundw, koszt ustug pocztowych dotyczacy... itp.).

Na dowodach znajduje sie adnotacja o dokonaniu wymaganej ustawa o rachunkowosci kontroli
merytorycznej i formalno-rachunkowej jednak data dokonania kontroli merytorycznej wskazuje,
ze zaptaty dokonywano przed sprawdzeniem dowodow pod wzgledem merytorycznym.
Dokumenty zawieraja podpis osoby odpowiedzialnej za sprawy dotyczace rozliczen finansowych
kontrolowanego podmiotu, tj. Gléwnej ksiggowej PZO PCK.

Na dowodach znajduje sie zapis "Zatwierdzono na sume... Stownie:..." jednak we wszystkich
przypadkach stwierdzono brak daty zatwierdzenia/zlozenia podpisu osoby uprawnionej do ww.
czynnosci.

Dokumentom nadano numery umozliwiajgce powigzanie dowodu z zapisami ksiegowymi
dokonanymi na ich podstawie.

7 dokumentéow wynika w jakim trybie zamoéwien publicznych dokonywano wydatkow. Na
fakturach wskazywano zapis na podstawie ktorego ustawa Prawo zamdwien publicznych nie ma

zastosowania (art. 4 pkt 8).

Przykladowe faktury poddane kontroli stanowig zatacznik Nr 4 do protokotu kontroli.

Ponadto na podstawie przediozonych do kontroli dokumentow $wiadczacych o faktycznie

poniesionych kosztach i wydatkach ustalono, ze:

1)

PZO PCK wykazal w sprawozdaniu czesciowym za I kwartal 2012 r. réwniez wydatki
finansowane ze $rodkéw wiasnych, tj. z podstawowego rachunku bankowego. W § 6 ust. 2
umowy zawarto wymog, aby platnosci byly ponoszone z wyodrebnionego rachunku bankowego
zalozonego wylacznie dla celow rozliczenia dotacji. Oznacza to, 7€ do rozliczenia zadania

kwalifikuje si¢ wydatek, ktory zostat faktycznie poniesiony z ww. rachunku bankowego.

12



Przedstawianie dokumentéw oplacanych ze $rodkéw wiasnych jako wydatki pochodzace
z dotacji jest btedem.

W przypadku dowoddw, ktore tylko w czesci dotyczyly realizacji zadania, kwoty wynikajace
z tych dokumentéw byly dzielone na zwiazane z realizacjg zadania badZz nie 1 uymowane na
odrebnych kontach. Z uwagi na fakt, ze sposob dokonywania podzialu kwot nie zostal poparty
odpowiednig dokumentacja, kontrolujgcy poprosit o wyjasnienia w powyzszej sprawie.
W wyjasnieniu (zatgcznik Nr 5 do protokotu kontroli) Dyrektor PZO PCK podala, ze:
W przypadku kosztow wspélnych (...) stosuje si¢ obciazenie stosownie do wielkosci
zaangazowania czasowego przy realizacji powyzszego zadania (najwigksza liczba opiekunek,
najwigksza liczba godzin, przypadajaca na jedno zadanie, najwigksza liczba podopiecznych (...),
najwigksza liczba zaje¢ komorniczych (...); w rozliczeniu rocznym, koszty wspolne, przypisane
do niniejszego zadania, nie przekraczaja poziomu 24% wartosci catkowitej kosztow wspdlnych
(...)". Zdaniem kontrolujgcego, aby uzyskaé calkowitag czytelno$¢ rozliczen przeprowadzonych w
zwigzku z realizowanym zadaniem, celowym wydaje si¢ opracowanie wskaznikow podziatu
kosztow wspolnych w sposob umozliwiajacy dokladne i rzetelne ich rozliczenie. Wydatki
zwigzane z wynagrodzeniem pracownikow w niepelnym wymiarze czasu pracy w ramach
realizowanego zadania (wynagrodzenie dyrektora, pozostatych pracownikéw administracyjnych i
pionu finansowo-ksi¢ggowego) powinny uwzglednia¢ proporcjonalno$¢ wynagrodzenia do
wymiaru czasu pracy, przy zafozeniu, ze wynagrodzenie brutto personelu zatrudnionego w
pelnym wymiarze czasu pracy wynosi 100%. Podzial kosztow powinien by¢ racjonalny i

przejrzysty oraz poparty odpowiednia dokumentacja potwierdzajacg ten fakt.

Whnioski koncowe.

Kontrolujacy stwierdza, ze kontrolowany podmiot w okresie objetym kontrolg wywiazywal sie

z zadania bedgcego przedmiotem zawartej umowy. Niemniej stwierdza si¢, ze w celu

wyeliminowania nieprawidlowosci i uchybien stwierdzonych w protokole kontroli PZO PCK

powinien:

L

Wyjasni¢ przyczyne niezastosowania minimalnego wskaznika zatrudnienia opiekunéw na umowe
0 prace wymaganego umowa (§ 2 ust. 4) oraz nie wywigzania si¢ z zapisow umowy (§ 16 ust. 1)
dotyczgcych informowania MOPS w Gdyni o zmianach dokonanych w kadrze.

Wypelnia¢ wszystkie warunki w odniesieniu do standardu ustug opiekunczych obejmujace:

1) zasady dokumentowania wykonywania prac przez osoby zaangazowane w realizacje zadania,
tj. dane ujete w dzienniku powinny zawiera¢ wszystkie elementy zawarte w zataczniku Nr 6 do

ww. standarddw.



2) zapewnienie kadrze S$wiadczacej ustugi pokrycie kosztow ustug telekomunikacyjnych
zwiazanych z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych (zamiennie: ryczatt, ckwiwalent).

3. Karty czasu pracy opiekunéw powinny by¢ zaakceptowane przez wyznaczong osobg w zakresic
prawidtowos$ci wykonania tych prac.

4. Opracowaé wskazniki podziatu kosztow wspolnych. Sposéb wyliczania sporzadzony na pismie

- powinien byé przechowany jako jeden z elementow dokumentacji.

5. Dokonywa¢ prawidlowo sprawdzenia i zatwierdzenia dowodéw ksiggowych celem zapewnienia
rzetelnego przebiegu operacji gospodarczych finansowanych ze $rodkéw dotacji, zgodnie z
przepisami art. 22 ustawy o rachunkowosci (Dz. U. z 2009 r. Nr 152, poz. 1223 ze zm.).

6. Kazdy dokument ksiegowy opisywaé, tak aby byt widoczny zwigzek wydatku z realizowanym
zadaniem zgodnie z przepisami okre$lajagcymi zasady sporzadzania sprawozdafn i uwagami
zawartymi w cze$ci finansowej protokotu.

7. Rzetelnie i starannie sporzadzaé sprawozdania poprzez uwzglednienie wszystkich wydatkow na
zrealizowane zadanie w danym okresie sprawozdawczym na podstawie danych ksiggowosci
analitycznej do wydzielonego rachunku stuzacego do obstugi dotacji oraz prawidlowo opisanej
i sklasyfikowanej dokumentacji zrodlowe;.

8. Dokonywaé¢ na biezaco ewentualnych refundacji $rodkéw finansowych pomigdzy rachunkiem
stuzacym do obshugi dotacji i kontem podstawowym PZO PCK na podstawic zestawien
zaciagnietych zobowigzan (§ 6 ust. 2 umowy o powierzenie zadania). W sprawozdaniu
7 wykonania zadania wykazany stan na koniec kazdego okresu sprawozdawczego musi by¢
zgodny z ewidencja wydatkow (konta zespolu 1).

9. Dokonaé analizy wszystkich wydatkéw dotyczacych okresu sprawozdawczego od 01.01.2012
roku do 30.09.2012 roku w celu wyeliminowania niezgodno$ci w wartosciach wydatkow
wykazanych w sprawozdaniach czesciowych zgodnie z uwagami zawartymi w czgsci finansowej
protokohu, tj. dokona¢ odpowiednich przesunig¢ mig¢dzy okresami sprawozdawczymi
w zaleznoéci, w ktérym momencie zostal poniesiony wydatek i zlozy¢ korekty sprawozdan

cze$ciowych za ww. okres w terminie 30 dni od daty podpisania niniejszego protokotu.
Protokél sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach i podpisano po uprzednim
odczytaniu. Poinformowano Dyrektora PZO PCK, Panig Izabele Chorzelska o mozliwos$ci zlozenia

wyjasnien w stosunku do zaistniatego stanu na pismie w ciggu 14 dni od daty odbioru protokotu.

Gdynia, dnia 16.11.2012 roku
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Zataczniki:

1. Wykaz 0séb podlegajacych kontroli — zawiera stron 1-3.

2. Kserokopia ,,Dziennika czynno$ci opiekunczych” — zawiera stron 1-7.

3. Lista 0sdb zaangazowanych w realizacj¢ zadania — zawiera stron 1-3.

4. Faktury VAT Nr: FV-62717/302686/12, 6735254635, 310000337/00004/121, 3092/12,
~0/0(019)0009/078001, FV00185/N0301/00862500/G/03/12 — zawiera stron 1-8.

5. Oswiadezenie Dyrektora PZO PCK ws. zagadnien poruszanych w protokole kontroli — zawiera

stron 1-15.

Osoba kontrolujgca Dyrektor
Starazy inepekier PZO PCK
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PREZYDENT MIASTA GDYNI

81-382 Gdynia, Al. Marszatka Pitsudskiego 52/54
telefon (centrala): 66 88 000; fax: 62-09-798; e-mail: umgdyniacgdvniapl; www.gdynia.pl

Nr sprawy: MOPS.DK.0801.19/2012

duote, ol 569/dot?

Gdynia, 31.01.2013 roku

Dyrektor
Pomorskiego Oddzialu Okregowego Polskiego Czerwonego Krzyza
Pani Izabela Chorzelska

ul. Stowackiego 14
80-257 Gdansk

W dniach od 29 czerwca do 13 lipca 2012 roku upowazniony pracownik Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Gdyni przeprowadzit w Pomorskim Oddziale Okregowym Polskiego
Czerwonego Krzyza z siedzibg w Gdansku kontrolg problemowa obejmujac kontrolg ponizsze
zagadnienia:

1.

2

Zgodnosé sposobu realizacji zleconego zadania z umowa o powierzenie zadania publicznego
i ofertg podmiotu stanowigcg integralng czes¢ umowy.

Prawidlowo$é wydatkowania dotacji celowej przeznaczonej na realizacje ww. zadania
i prowadzenia dokumentacji obrazujacej dokonane operacje gospodarcze ujgte]
w sprawozdaniu cze$ciowym za okres od 01.01.2012 r. do 31.03.2012 1.

W $wietle szczegdtowych ustalen zawartych w protokole kontroli zalecam:

L.

Wyjasni¢ przyczyne niezastosowania minimalnego wskaznika zatrudnienia opiekunéw na
umowe o prace wymaganego umowa (§ 2 ust. 4) oraz przedstawi¢ plan dochodzenia do
osiagniecia ww. wskaZnika.

Wyjasni¢ przyczyne nie wywiazania si¢ z zapisow umowy (§ 16 ust. 1) dotyczacych

informowania MOPS w Gdyni o zmianach dokonanych w kadrze.

Wypetniaé wszystkie warunki w odniesieniu do standardu ustug opiekuniczych obejmujace:

— zasady dokumentowania wykonywania prac przez osoby zaangazowane w realizacj¢
zadania, tj. dane ujete w dzienniku powinny zawiera¢ wszystkie elementy zawarte w
zatgczniku Nr 6 do ww. standardow.

— zapewnienie kadrze $wiadczacej ustugi pokrycie kosztow ustug telekomunikacyjnych
zwigzanych z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych (zamiennie: ryczalt, ekwiwalent).
Karty czasu pracy opiekunéw powinny by¢ zaakceptowane przez wyznaczong osobg w zakresie

prawidtowosci wykonania tych prac.

Opracowaé wskazniki podziatu kosztéw wspélnych. Sposob wyliczania sporzadzony na piSmie

powinien by¢ przechowany jako jeden z elementéw dokumentacji.



6. Dokonywaé prawidlowo sprawdzenia i zatwierdzenia dowodéw ksiggowych celem
zapewnienia rzetelnego przebiegu operacji gospodarczych finansowanych ze srodkéw dotaci,
zgodnie z przepisami art. 22 ustawy o rachunkowosci (Dz. U. z 2009 r. Nr 152, poz. 1223 ze
zm.).

7. Kazdy dokument ksiegowy opisywa¢ tak, aby byt widoczny zwigzek wydatku z realizowanym
zadaniem zgodnie z przepisami okreslajacymi zasady sporzadzania sprawozdan i uwagami
zawartymi w czgéci finansowej protokotu.

8. Rzetelnie i starannie sporzadza¢ sprawozdania poprzez uwzglednienie wszystkich wydatkow na
zrealizowane zadanie w danym okresie sprawozdawczym na podstawie danych ksiggowosci
analitycznej do wydzielonego rachunku stuzacego do obstugi dotacji oraz prawidlowo opisanej
i sklasyfikowanej dokumentacji Zrédtowe;.

9. Dokonywaé na biezaco ewentualnych refundacji $rodkéw finansowych pomigdzy rachunkiem
sluzacym do obstugi dotacji i kontem podstawowym PZO PCK na podstawie zestawien
zaciagnietych zobowigzan (§ 6 ust. 2 umowy o powierzenie zadania). W sprawozdaniu
z wykonania zadania wykazany stan na koniec kazdego okresu sprawozdawczego musi by¢
zgodny z ewidencjg wydatkéw (konta zespotu 1).

10. Dokonaé analizy wszystkich wydatkéw dotyczacych okresu sprawozdawczego od 01.01.2012
roku do 30.09.2012 roku w celu wyeliminowania niezgodno$ci w wartosciach wydatkow
wykazanych w sprawozdaniach czesciowych zgodnie z uwagami zawartymi w czescel
finansowej protokotu, tj. dokonaé odpowiednich przesunig¢ migdzy okresami
sprawozdawczymi w zaleznosci, w ktorym momencie zostal poniesiony wydatek i ztozy¢
korekty sprawozdan cz¢sciowych za ww. okres.

Przedstawiajac powyzsze, prosze poinformowaé Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Gdyni o sposobie realizacji poszczegélnych zalecef, z zachowaniem formy
pisemnej, w terminie 14 dni od dnia otrzymania niniejszego pisma.
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