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PROTOKOL.

z kontroli problemowe]j przeprowadzonej w Fundacji ,,NIESIEMY POMOC” z siedzibg w Gdyni
w okresie od 31.05.2012 roku do 15.06.2012 roku.

Kontrole przeprowadzit Starszy inspektor Danuta Kacprzykowska na podstawie upowaznienia
Nr 18/2012, wydanego w dniu 23.05.2012 roku oraz upowaznienia do przedluzenia kontroli
wydanego w dniu 11.06.2012 roku przez mgr Mirostawe Jezior, Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Gdyni.

Zakres kontroli:

Realizacja zleconego zadania polegajgcego na $wiadczeniu ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla mieszkancow Gdyni na obszarze dziatania Dzielnicowego Os$rodka Pomocy
Spotecznej Nr 1, Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spotecznej Nr 4 oraz prawidlowos¢ wykorzystania

dotacji.
Ustalenia ogolne:

Fundacja ,,NIESIEMY POMOC” (dalej zwana Fundacja) realizuje zadanie publiczne zlecone przez
Gmine Gdynia zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24.04.2003 roku o dzialalnosci pozytku
publicznego 1 o wolontariacie (tekst jedn. Dz. U. z 2010 r. Nr 234, poz. 1536) na podstawie umowy
Nr KB/10/MOPS/2011 zawartej w dniu 29.06.2011 roku pod nazwa ,,Swiadczenie ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania dla mieszkancow Gdyni na obszarze dzialania Dzielnicowego Osrodka
Pomocy Spolecznej Nr 1 i Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spotecznej Nr 47,

Prezesem Fundacji, w okresie objetym kontrola, byla Pani Katarzyna Drapsa. Ksiegi rachunkowe
kontrolowanego podmiotu prowadzilo Biuro Rachunkowe Marek Tyszka z siedzibg w Gdyni.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni (dalej zwany MOPS) zgodnie z § 9 ww. umowy
sprawuje nadzdr i kontrole nad realizacjg zleconego umowa zadania.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielali: Prezes Fundacji Katarzyna Drapsa oraz Pan Marek Tyszka —

osoba reprezentujaca biuro rachunkowe prowadzace ksiggi rachunkowe kontrolowanego podmiotu.
Zagadnienia objete kontrola:

Kontrolujacy objal kontrola ponizsze zagadnienia:
1. Zgodno$¢ sposobu realizacji zleconego zadania z umowa o powierzenie zadania publicznego

i ofertg podmiotu stanowigca integralng cz¢s¢ umowy.
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2. Prawidlowosé wydatkowania dotacji celowej przeznaczonej na realizacje ww. zadania
i prowadzenia dokumentacji obrazujacej dokonane operacje gospodarcze ujetej w sprawozdaniu

cze$ciowym za | kwartat 2012 roku.

W wyniku przeprowadzonej kontroli kontrolujacy stwierdzit, co nast¢puje:

Ustalenia wst¢pne:

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jedn.
Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) organizowanie i $wiadczenie ushug opiekunczych
w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi jest zadaniem wlasnym gminy z zakresu
pomocy spolecznej o charakterze obowigzkowym.

Ustugi opiekuncze adresowane sg do 0s6b samotnych, ktére z powodu wieku, choroby Iub innych
przyczyn wymagaja pomocy innych osob, a sa jej pozbawione (art. 50 ust. 1 ww. ustawy) jak rowniez
moga by¢ przyznane osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspélnie
niezamieszkujacy malzonek, wstepni, zstgpni nie moga takiej pomocy zapewni¢ (art. 50 ust. 2
cytowanej wyzej ustawy).

Ustugi opiekunicze nalezg do zrdznicowanej grupy $wiadczen niepieni¢znych. Ich réznorodnos¢
zwigzana jest przede wszystkim z koniecznoscig dostosowania do indywidualnych potrzeb

$wiadczeniobiorcy.

Od 01.07.2011 roku, w efekcie przeprowadzenia otwartego konkursu ofert, realizacja ustug

opiekunczych w miejscu zamieszkania osoby objetej ustugami i w jej najblizszym otoczeniu

organizowanych przez Gmine Gdynia na jej terenie i dla jej mieszkancow zostata zlecona dwom
podmiotom: Fundacji ,,NIESIEMY POMOC” (na obszarze dziatania DOPS Nr 1 i DOPS Nr 4) oraz

Pomorskiemu Zarzadowi Okregowemu Polskiego Czerwonego Krzyza (na obszarze dziatania DOPS

Nr 2).

Gmina Gdynia zawarla w dniu 29.06.2011 roku z Fundacja ,,NIESIEMY POMOC” Umowe

Nr KB/10/MOPS/2011, w ktorej okreslono migdzy innymi:

1. Szczegoltowy opis zadania, w tym cel na jaki zostala przyznana (umozliwienie funkcjonowania
w swoim $rodowisku zamieszkania osobom, ktére do$wiadczaja ograniczen w zaspokojeniu
podstawowych i niezbednych potrzeb i w zwigzku z tym wymagaja pomocy innych 0sob).

2. Termin realizacji zadania, tj. od 01.07.2011 roku do 30.06.2013 roku.

3. Wysokos¢ udzielonej dotacji i tryb platnosci.




4. Termin 1 sposdb rozliczenia udzielonej dotacji celowe;j.

Bezposrednimi adresatami zadania publicznego sg osoby z terenu Gdyni z obszaru dziatania
Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spolecznej Nr 1 (dalej zwany DOPS Nr 1) — dzielnice: Wiczlino,
Dabrowa, Karwiny, Maty Kack, Wielki Kack, Ortowo, Redlowo, Wzgdrze $w. Maksymiliana oraz
Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spotecznej Nr 4 (dalej zwany DOPS Nr 4) — dzielnice: Srédmiescie,

Dziatki Lesne, Witomino, Chwarzno, niewielka cze$¢ Grabdwka.
I. w czeSci merytorycznej realizacji zadania publicznego:

Swiadczenie uslug opiekunczych o charakterze opiekunczo-gospodarczym na podstawie decyzji

i zlecen.

Swiadczenie ustug opickunczych odbywa sie¢ zgodnie z powszechnic obowiazujacym schematem
postgpowania administracyjnego, inicjowane jest na wniosek strony (lub z urzedu), nastepnie
przechodzi w fazg zbierania dowodow, a konczy si¢ na merytorycznej ocenie cato$ci w postaci
rozstrzygnigcia zawartego w decyzji administracyjne;j.

Rozstrzygnigeia w sprawie Swiadczefi pomocy spotecznej dokonuje kierownik oérodka pomocy

spoleczne;j.

Podstawa rozpoczecia $wiadczen ustug opiekunczych przez Fundacje byly dokumenty wystawione
przez DOPS Nr 1 1 DOPS Nr 4 - ,,Zlecenie swiadczenia usfug”.

Szczegolowy zakres ustug okreslany byt przez pracownika socjalnego DOPS Nr 1 i DOPS Nr 4
indywidualnie dla kazdej osoby z udziatem osoby wymagajacej pomocy oraz pracownika Fundacji na
dokumencie stanowigcym zatgcznik do umowy o powierzenie zadania — ,,/ndywidualny zakres ustug
opiekunczych”. Bezposredni kontakt osob $wiadczacych ustugi dawal mozliwos$é natychmiastowego

dopasowania ustugi do konkretnych potrzeb danego klienta.

W toku kontroli ustalono, ze Fundacja posiadala dokumentacje potwierdzajaca, iz osobom
korzystajagcym z pomocy w formie ustug opiekunczych przyznano prawo do tych swiadczen (decyzje
administracyjng). Do kazdej decyzji dolaczono =zakres czynnos$ci ustalony na formularzu
SIndywidualny zakres ustug opiekuriczych”. Ponadto w dokumentacji dotyczacej klienta znajdowaly
sie:

— decyzje uchylajace,

— zmiany decyzji w czesci dotyczace] wymiaru $wiadczenia ustug opiekunczych oraz ustalajacych




odptatnos¢ za ustugi opiekuncze.

W trakcie czynnosci kontrolnych kontrolujacy dokonal przegladu dokumentacji losowo wybranych

20 osob objetych ustugami (adresatow zadania), z ktorej wynikato, ze:

1. Pomoc w formie ushlug opiekunczych byla udzielana osobom samotnie gospodarujacym
(9 0s6b), osobom samotnie zamieszkujacym posiadajacych rodzing w Trojmiescie lub okolicach
(7 0sob) oraz osobom zamieszkujgcym z rodzing (4 osoby).

2. Zakres realizowanych przez opiekunow ustug opiekunczych obejmowal ushugi o charakterze
opiekunczo-pielggnacyjnym i gospodarczym.

3. Na formularzu , /ndywidualny zakres usiug opiekunczych™ znajdowaly si¢ podpisy klienta lub
osoby upowaznionej, pracownika Fundacji i pracownika socjalnego DOPS. W dwodch
przypadkach stwierdzono brak podpisu osoby objetej ustugami. Pracownik socjalny naniost
informacje "podpis niemozliwy" - brak informacji kto jest upowazniony do sktadania podpisu na
karcie pracy opiekuna.

4. Liczba godzin zrealizowanych przez opiekunéw i wykazanych w karcie pracy jest zgodna
z zestawieniem godzin wykonanych ustug opiekunczych sporzadzonym przez pracownikéw
Fundacji na ,,Formularzu wykonania ustug opiekunczych”.

5. Karty pracy opiekunek zawieraly podpis klienta (15 oséb) lub osoby upowaznionej (4 osoby)
potwierdzajacy wykonanie uslug. W jednym przypadku stwierdzono brak podpisu klienta.
Natomiast na wszystkich kartach stwierdzono brak podpisu osoby akceptujgcej wykonanie ustugi.
Zdaniem kontrolujacego, inny sposdb potwierdzania pracy na karcie pracy opiekuna niz przez
osobe, dla ktorej sa §wiadczone ushugi powinien by¢ ustalony z pracownikiem socjalnym DOPS
i koordynatorem Fundacji. Informacja ta powinna by¢ naniesiona na formularzu .,/ndywidualny
zakres ustug opiekunczych” wraz ze wzorem podpisu. Upowaznienie do podpisywania karty pracy
opiekuna powinno znajdowac si¢ w dokumentacji Fundacji.

Wykaz oséb podlegajacych kontroli stanowi zatacznik Nr 1 do protokotu kontroli.

Formy prowadzenia dokumentacji i zasady dokumentowania wykonywanych czynnosci opiekunczych
zawarto w ,,Gdynaskim standardzie uslug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania”
zgodnie, z ktérym dokumentem stanowiacym ewidencje wykonywanych czynno$ci w ramach
przyznanych ustug opiekunczych jest ,,Dziennik czynnosci opiekunczych”.

Z uwagi na fakt, ze dzienniki przechowywane sa w miejscu $wiadczenia ustug, kontrolujacy dokonal
analizy dokumentacji znajdujacej si¢ w siedzibie Fundacji — dziennika zdanego przez opiekunow
z powodu rezygnacji klienta z ustugi.

Ustalono, ze ,,Dziennik czynnoSci opiekuriczych™ zostal opracowany i wprowadzony do stosowania




w formie broszury i zawiera zgodnie z przeznaczeniem rubryk miejsce na:

umieszczenie pieczeci Fundacii,

nazwisko 1 imi¢ osoby obje¢tej ustugami,

nazwisko 1 imie osob §wiadczacych ustugi,

nazwisko i imi¢ osoby wspomagajgcej — zaangazowanej w sprawowanie opieki (rodzina, sgsiedzi,
wolontariusze),

nazwisko 1 imie osoby powiadamianej w naglym wypadku — brak wpisu,

nazwisko 1 imie oraz numer telefonu pielggniarki srodowiskowej,

nazwisko i imie lekarza prowadzacego,

nazwisko i imie pracownika socjalnego oraz numer telefonu kontaktowego,

inne osoby - wpisano nazwisko i imie pracownika Fundacji (koordynatora), numer telefonu do
biura Fundacji oraz numer telefonu komorkowego, ktory jest czynny siedem dni w tygodniu
w godzinach od 7.00 do 21.00,

indywidualne ustalenia dotyczgce planu pracy — brak wpisu,

indywidualny zakres ustug opiekunczych — brak wpiséw (ustalony zakres proponowanych ustug
opiekunczych zostal dolgczony do decyzji administracyjnej niemniej, zdaniem kontrolujacego,
celowym byloby powtérne wypetnienie tej informacji z uwagi na zawarcie tych danych
w dzienniku),

daty i godziny pracy opiekunow,

wykonane czynnosci — zawiera krotki opis dziatan w kazdym przepracowanym dniu,

rozliczenie finansowe (wyszczegdlnienie optat oraz rozliczenie) — opiekun dokonujac drobnych
zakupdw na potwierdzenie ich dokonania i wlasciwego rozliczenia wklejal paragony.

Ww. informacje byly po kazdym przepracowanym dniu podpisane przez klienta i opiekuna.
monitoring / uwagi — dokonano dwéch wpiséw informujacych o dokonaniu przez koordynatorow
kontrolnego wejscia monitorujacego,

telefony alarmowe, tj. numer zintegrowanego systemu ratowniczego, numer do Centrum
Powiadamia Ratunkowego, strazy pozarnej, pogotowia ratunkowego, strazy miejskiej oraz na
policjg),

dawkowanie lekow — nie dokonano wpisow,

wazne terminy i wizyty — brak wpisow.

Prowadzony przez Fundacje dziennik zostal starannie opracowany i zawiera wszystkie dane zawarte

we wzorze stanowigcym zalacznik do standardow co do zawarto$ci w nim okreslonych.

Kontrolujacy stwierdza, ze istniejacy dokument w postaci dziennika we wlasciwy sposob okresla



dzialania podejmowane przez opiekundéw a zakres wykonywanych czynnosei jest zgodny z zakresem
ustug ustalonym w .. Indywidualnym zakresie ustug opiekuriczych”.

Kserokopia ,,Dziennika czynnosci opiekunczych” stanowi zalgeznik Nr 2 do protokotu kontroli.

Koordynatorzy ustug, ktérzy sprawuja nadzor nad monitorowaniem i ,,zarzadzaniem™ okreslonymi

grupami opiekunéw i ich klientéw (na obszarze dzialania DOPS Nr [ Iub DOPS

Nr 4) dokumentujg prace w zeszycie pt. ,,Dziennik wizyt patronackich”, ktory zawiera:

— date wizyty,

— mnazwisko 1 imie klienta oraz jego adres,

- cel wizyty (na przyklad: wprowadzenie opiekunki w S$rodowisko, monitoring $rodowiska,
ustalenie zakresu ushug opiekunczych, interwencje, patronat nad prawidtowoécig wykonywanych

prac przez opiekuna - sprawdzenie po przebytym szkoleniu, rozliczenie ustug opiekunczych).

Staty kontakt z pracownikami Fundacji (koordynatorami ustug), pracownikami socjalnymi DOPS
oraz osobami bezposrednio $wiadczacymi ustugi (opiekunami) i ich klientami zostal zapewniony
poprzez udostepnienie telefonu komdrkowego (tzw. telefon alarmowy) czynny siedem dni w tygodniu
w godzinach od 7.00 do 21.00. Osobami wyznaczonymi do petnienia dyzuru sg koordynatorzy ustug
(dyzury tygodniowe).

Zapewnienie ciaglej, dwustronnej komunikacji do 0séb odpowiedzialnych za dane problemy daje

mozliwos¢ natychmiastowego rozwigzywania naglej potrzeby.

W Fundacji raz w miesigcu odbywaja si¢ spotkania z kadra bezposrednio $wiadczacg ustugi
opiekuncze. Opiekunowie maja mozliwos¢ zadawania bezposrednich pytan, informowania
o potrzebach, wymaganiach 0sdb objetych ushugami, o wilasnych spostrzezeniach, problemach

1 mozliwosciach. Spotkania maja charakter otwarty i nie sg obowiazkowe.

W toku dalsze] kontroli ustalono, ze Fundacja stara si¢ zapewni¢ pracownikom $wiadczgcym

bezposrednio ushugi opiekuncze odpowiednie warunki do pracy poprzez:

1. dla osob zatrudnionych na umowg o prace:

— wyplacenie ekwiwalentu na zakup odziezy ochronnej, rekawiczek jednorazowych i Srodkow
higienicznych do mycia rak. Ekwiwalent wyptacany jest w wysokosci 0,50 PLN za kazda godzing
pracy,

— wyplacenie ekwiwalentu na pokrycie kosztéw ustug telekomunikacyjnych zwigzanych
z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych w wysokosci 0,05 PLN za kazdg przepracowang
godzine,




— zwrot kosztow przejazddéw pomiedzy miejscami wykonywania czynnosci zawodowych w postaci
ekwiwalentu w wysokosci 0,15 PLN za kazda przepracowang godzing. Ekwiwalent nie
przystuguje opiekunowi za czas nieobecnosci w pracy, za ktory zachowat wynagrodzenie.

2. dla opiekunéw zatrudnionych na umowe zlecenie:

— zwiekszenie stawki godzinowej o 0,52 PLN za kazdg godzing wykonang ushug opiekunczo-
pielegnacyjnych oraz 0,30 PLN za kazdg godzing wykonanych ustug gospodarczych. Pracownicy
podpisuja o$wiadczenia, w ktorych zobowigzuja sie¢ do zakupu odziezy ochronnej, Srodkow
czystosci, biletu miesigcznego i posiadania telefonu komérkowego w ramach otrzymywanego
wynagrodzenia.

Oswiadczenie Prezesa Fundacji w tej sprawie stanowi zatacznik Nr 3 do protokotu kontroli.

Nalezy nadmieni¢, iz Fundacja w ramach projektu ANIMATOR III — Doskonalenie umiejetnosci
personelu obstugujacego osoby z grup szczegdlnego ryzyka prowadzi szkolenia, na ktorych
opiekunowie podnosza swoje umiejetnosci w zakresie komunikacji z klientem, organizacji czasu
pracy oraz udzielania pierwszej pomocy.

Konwencjonalne metody szkolenia takie jak wyktady, czy zapoznanie 0sdb szkolonych z materiatami
pisemnymi wspierane s3 bardziej kreatywnymi technikami nauczania, na przykiad: opowiadanie
historii, budowanie scenariuszy zachowan. Sg to sesje pytan i odpowiedzi prowadzone przez trenera-

psychologa. W ramach treningu opiekunowie przechodza petne szkolenie postgpowania z klientem.

7 wyjasnien uzyskanych od Prezesa Fundacji, p. Katarzyny Drapsa (zatgcznik Nr 4 do protokotu
kontroli) wynika, ze na dzien 15.06.2012 roku, sposrdéd kadry $wiadczacej ustugi opiekuncze w
ramach realizowanego zadania, 63 osoby ukonczylo kurs pierwsze] pomocy a 46 0sob szkolenie
ukonczylto we wrzesniu 2012 roku. Certyfikaty zostana wydane po zakonczeniu cyklu szkoleniowego

1 wreczone na seminarium podsumowujgcym.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze Fundacja w okresie od 1 stycznia do 31 marca

biezgcego roku $wiadczyta ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania na rzecz 322 osob, w tym:

— na obszarze dzialania DOPS Nr 1 dla 127 oséb,

— na obszarze dzialania DOPS Nr 4 dla 195 o0so6b (w tym 51 osob objeto ustugami w Spétdzielni
Mieszkaniowej im. dr Titz Kosko).

Laczna liczba zrealizowanych w ww. okresie godzin ustug opiekunczych wynosila 39.898, w tym:

— na obszarze dziatania DOPS Nr 1 - 18.445 godzin,

— na obszarze dzialania DOPS Nr 4 - 21 453 godzin.

7




Struktura zatrudnienia.

Identyfikacje posiadanych przez Fundacje zasobow kadrowych, ktore zostana wykorzystane dla
zapewnienia wlasciwej realizacji zadania publicznego zawarto w ofercie podmiotu. W ramach zadania
zaplanowano zatrudnienie 100 opiekundéw. Z ustalen kontroli wynika, ze liczba opiekunow
zatrudnionych podczas realizacji zadania w okresie od 1 stycznia do 31 marca 2012 roku wyniosta
139, w tym 22 opiekunow zatrudniono na umowe o prace (co stanowi 15,83% ogdtu zatrudnionych
opiekunéw), 117 opiekunéw zatrudniono na umowe zlecenia (84,17% ogdtu zatrudnionych
opiekunow). Ustalen dokonano na podstawie dokumentacji znajdujacej si¢ w siedzibie Fundacji, tj.
umow o pracg oraz umow zlecen.

Kontrolujacy zwraca uwage na tre$¢ zapisOw umowy okreslonych w § 2 ust. 4, z ktorych wynika, ze
Fundacja zobowigzala si¢ przez caty okres wykonania zadania zatrudni¢ na podstawie umowy o prace
min. 20% kadry bezposrednio $wiadczacej ustugi opiekuncze. Wymodg ten nie zostat jednak
spelniony.

Pozostalte osoby .zaangaZ()wane w realizacje zadania, to:

- Prezes Zarzadu Fundacji,

- Kierownik zadania,

- Koordynatorzy ustug (5 oséb),

- pracownik ds. plac,

- pracownicy administracyjni (2 osoby).

Lista 0sob zaangazowanych w realizacj¢ zadania stanowi zatagcznik Nr 5 do protokotu kontroli.
IL. w czesci finansowej realizacji zadania publicznego.

Ustalenia ogolne.

Fundacja ,,NIESIEMY POMOC” z siedzibg w Gdyni posiada status organizacji pozytku publicznego.
Srodki finansowe dla Fundacji w 2012 roku zostaly ujete w budzecie MOPS w Gdyni w wysokosci
3.128.034,00 PLN. W umowie o udzielenie dotacji wskazano sposdb przekazywania dotacji
w transzach. I transza przekazana zostala przez Zleceniodawce (MOPS w Gdyni) w wysokosci
782.008,50 PLN na wyodrebniony rachunek bankowy zalozony wylacznie dla celow rozliczania

dotacji, w terminie okreslonym umowa.




W okresie od 01.01.2012 roku do 31.03.2012 roku $rodki dotacji byly przeznaczone na finansowanie

zadania w szczegolnosci na:

— wynagrodzenia 0s6b bezposrednio realizujgcych zadanie na podstawie umowy o prace
(opiekundw) oraz pochodne od tych wynagrodzen (77.032,21 PLN), wynagrodzenia opiekunow
zatrudnionych na umowe zlecenie (209.645,53 PLN),

— badania lekarskie pracownikow oraz szkolenia bhp - 550,00 PLN,

— wydatki na korzystanie z samochodu prywatnego pracownika - 700,00 PLN,

— koszty obslugi zadania (w tym wynagrodzenie Prezes Fundacji i Kierownika zadania,
wynagrodzenie koordynatoréw, pracownikow administracyjnych i pracownika ds. ptac oraz koszt
obstugi finansowej prowadzonej przez biuro rachunkowe) — 49.361,62 PLN,

— zakup materialow 1 energii (w tym koszty eksploatacyjne, zakup $rodkdow czystosci, artykutow
biurowych) — 3.426,81 PLN,

— uslugi obce (czynsze najmu, zakup ustug telekomunikacyjnych, pocztowych, informatycznych) —

11.895,99 PLN.

Ksiggowos¢ jednostki prowadzona jest w oparciu o przepisy ustawy o rachunkowosci z dnia
29 wrzesnia 1994 roku (tekst jedn. Dz.U. z 2009 roku Nr 152 poz. 1223 ze zm.) przy uzyciu
oprogramowania firmy Altkom MatriX w programie Symfonia - Finanse i ksiggowos¢.

W ramach prowadzonych ksigg rachunkowych Fundacja wyodrebnita oddzielny system
rachunkowo$ci, pozwalajacy na identyfikacje wplywow i wydatkéw sfinansowanych dotacja.

W przypadku dowodow, ktore tylko w czesci dotyczyly realizowanego zadania, kwoty wynikajace z
tych dokumentow byly dzielone na zwigzane z realizacja zadania badZz nie. Podzial kwot zostal

poparty odpowiednig dokumentacjg.

Kontrola dowodow ksiegowych: faktur VAT, wyciggéw bankowych oraz raportow kasowych.

Ocenie poddano prawidlowos¢ wydatkowania 1 prowadzenia dokumentacji obrazujacej dokonane
operacje gospodarcze w styczniu, lutym i marcu 2012 roku, ujete w sprawozdaniu czg$ciowym
z wykonania zadania, na podstawie losowo wybranych dokumentéw przedstawionych w Tabeli

Nr 1.




Zestawienie dokumentéw poddanych kontroli:

Tabela Nr 1
Lp Numer Data Wystawca Kwota Uznana Rodzaj zakupu Data Data
dokumentu dokumentu dokumentu dokumentu kwota zaplaty* zaplaty**
dotacji
(PLN) (PLN)
1 |FV 96/1/2012 31.01.2012 (Biuro’ 3.800,00 Ustugi ksiegowe 22.02.2012
L w tym za 1/2012 — zadanie
z dotacji w MOPS Gdynia
sprawozdaniu
- 3.800,00 3.800,00
2 |FV 4/02/2012 03.02.2012 ¢ - 451,19 Koszty 17.02.2012 | 05.03.2012
Gdynia w tym eksploatacyjne
z dotacji w (biuro przy ul.
sprawozdaniu Swietojanskiej) za
320,00 320,00/11/2012
3 [FV/M/2012/107 | 07.02.2012 1.290,00 Artykuty biurowe 17.02.2012
Gdynia w tym (zakup dziennika
z dotacji w czynnosci
sprawozdaniu opiekunczych)
360,00 1.290,00
4 |FV 24/2012 23.01.2012 |APC Ushugi 15,99 Zakup srodkow 31.01.2012 | 06.03.2012
Handel . ; w tym czystosei
Gdynia z dotacji w
sprawozdaniu
14,00 13,59
5 |FV 24.02.2012 |Energia-Obrot 515,71 Energia 09.03.2012 | 31.03.2012
320361937/0000 S.A., Gdansk w tym elektryczna
1/0030/1F z dotacji w
i sprawozdaniu| - :
438,35| 438,35
6 |FV 35/2012/01 | 02.01.2012 615,00 Czynsz najmu 09.01.2012
w tym lokalu przy ul.
z dotacji w Chwarznieniskiej
. sprawozdaniu za 1/2012
, Gdynia 615,00 615,00
7 |FV 1/01/2012 09.01.2012-]" - , 2.194,00 Czynsznajmuza | 13.01.2012 | 05.03.2012
Gdynia w tym /2012
z dotacji w
sprawozdaniu
1.650,00 1.650,00
8 |FV 26.02.2012 |PTK Centertel 247,50 Ustugi 09.03.2012 | 31.03.2012
1202079764910 Sp. zo0.0., W-wa w tym telekomunikacyjne
2 z dotacji w (telefon
sprawozdaniu komérkowy —
248,20 247,50[alarmowy)
9 |FV 1/02/2012 28.02.2012 Sp.zo.0, 2.000,00 Ustugi 06.03.2012 | 06.03.2012
Gdynia w tym informatyczne za
z dotacji w 11/2012
sprawozdaniu
1.750,00 1.750,00
10 |[FV 5/03/2012 05.03.2012 , 2.700,00 Czynsznajmuza | 12.03.2012 | 31.03.2012
Gdynia w tym /2012
z dotacji w
sprawozdaniu
2.150,00 2.150,00
11 |[FV00231/N0301| 16.03.2012 |Poczta Polska 35,05 Zakup znaczkow | 16.03.2012 | 31.03.2012
/00896200/G/03/ Sp. Akc., Gdansk - w tym pocztowych
12 Urzad Pocztowy z dotacji w
sprawozdaniu
35,05 35,05 P
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12 [FGA96102596/0 | 08.02.2012 |Telekomunikacja 73,60 Ustugi 17.02.2012 | 05.03.2012
02/12 Polska S.A., W-wa w tym telekomunikacyjne
z dotacji w — dostgp do
sprawozdaniu Internetu
62,56 62,56

13 |[FV 2374/2012 | 23.03.2012 |,,PAPIRUS” s.c., 18,80 Zakup artykutéw | 30.03.2012 | 31.03.2012
oy w tym biurowych

z dotacji w
sprawozdaniu
15,98 15,98

14 |[FV 17.02.2012 |Rossmann SDP 84,83 Zakup srodkow 29.02.2012 | 06.03.2012
8194/086/2012 Sp. z o.0. w tym czystosci
Sklep Nr 86 z dotacji w
Gdynia sprawozdaniu
7211 72,11

RAZEM 14.041,67
w tym

z dotacji w
sprawozdaniu
11.531,25| 12.460,14

Kwota wydatkow poniesionych z dotacji
podlegajaca korekeie 928,89

*  data obcigzenia podstawowego rachunku bankowego Fundacji / data refundacji pracownikowi poniesionych przez niego

wydatkoéw z kasy gléwne]j Fundacji.
*¥*  dzien, w ktorym nastgpit rozchdd srodkéw pienigznych z wyodrgbnionego rachunku bankowego przeznaczonego do obstugi
dotacji.

Poz. 3 - zdaniem kontrolujacego, zakup dziennika czynno$ci opiekunczych z otrzymanej dotacji nie
znajduje uzasadnienia rozliczen $rodkéw poprzez rozliczenie migdzyokresowe kosztow. Faktura
zosfaia zaptacona w dniu 17.02.2012 roku z wyodrgbnionego rachunku bankowego przeznaczonego
do obstugi dotacji w pelnej wysokosci, tj. 1.290,00 PLN.

Wycinek wyciagu bankowego Nr 2 za okres od 01.02.2012 r. do 29.02.2012 r. obrazujacy ww.

operacje stanowi zalgcznik Nr 6 do protokotu kontroli.

Poz. 4 - nie zachowano proporcji w finansowaniu wydatku. Zgodnie z sporzadzonym przez Fundacje
wskaznikiem podziatu kosztow ogélnych i innych kosztow stalych, koszty ogoélne dzieli sie
w proporeji do planowanych dotacji, i tak dla MOPS w Gdyni wskaznik wynosi nie wigcej niz 85%.
Zgodnie z przedstawionym wyliczeniem koszty pokryte z dotacji nie mogg przekroczyé kwoty 13,59
PLN (15,99 PLN x 85% = 13,59 PLN).

Poz. 8 — w sprawozdaniu wykazano przez pomytke oplate za ustugi telekomunikacyjne wraz
z naliczonymi odsetkami za zwloke w uiszczaniu optaty w wysokodei 0,70 PLN. Fundacja oplacila
faktur¢ z rachunku podstawowego i dokonata refundacji $rodkéw z wyodrebnionego rachunku

bankowego przeznaczonego do obstugi dotacji w wysokosci 247,50 PLN, tj. bez odsetek za zwloke.
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W wyniku podjetych czynnosci kontrolnych dowodéw ksiegowych wymienionych w Tabeli Nr 1

kontrolujacy stwierdza, ze:

1. Wszystkie skontrolowane faktury i rachunki byly opatrzone pieczgcia podmiotu.

2. Dokumenty poddane analizie posiadaly opisy zéwierajqce informacje, ze wydatek jest
finansowany z dotacji z podaniem numeru i daty umowy oraz kwote wydatku finansowanego z
dotacji. Niemniej kontrolujgcy zwraca uwage na fakt, ze opis merytoryczny kazdego
z dokumentow finansowanych z dotacji powinien réwniez zawiera¢ informacje dotyczace
przeznaczenia zakupionych towardw, ustug lub innego rodzaju optaconej naleznosci (np. artykuty
biurowe do wykorzystania w..., bilety zakupione dla..., §rodki czystosci na potrzeby biura lub dla
opiekunow, zakup znaczkow pocztowych w celu... itp.).

3. Dokumenty zostaly sprawdzone pod wzgledem merytorycznym i formalno-rachunkowym. Prezes
Fundacji zatwierdzala dokumenty do wyplaty, co zostato potwierdzone odpowiednig adnotacjg na
pieczeci zatwierdzajgcej. Niemniej jednak na dokumentach ujetych w poz. 1, 2, 5, 6, 8, 9, 10, 12
Tabeli Nr 1) stwierdzono uchybienia dotyczgce kontroli biezgcej, tj. dokumenty zatwierdzono do
wyptaty pomimo, ze brakowalo na nich adnotacji o przeprowadzeniu kontroli formalno-
rachunkowej przez osob¢ odpowiedzialng za sprawy finansowe kontrolowanego podmiotu.
Natomiast na fakturze Nr FV/M/2012/107 z dnia 07.02.2012 r. (poz. 3 Tabeli Nr 1) stwierdzono,
7e faktura zostala zatwierdzona do realizacji oraz sprawdzona pod wzgledem merytorycznym
1 formalno-rachunkowych po optaceniu zobowigzania wynikajacego z faktury.

Kserokopia faktury stanowi zatgcznik Nr 7 do protokotu kontroli.

4. Dokumentom nadano numery umozliwiajagce powigzanie dowodu z zapisami ksiggowymi
dokonanymi na ich podstawie.

5. 7 dokumentow wynika w jakim trybie zamowieni publicznych dokonywano wydatkow. Na
fakturach wskazywano zapis na podstawie, ktorego ustawa Prawo zamoéwien publicznych nie ma

zastosowania (art. 4 pkt 8).

Ponadto na podstawiec przedlozonych do kontroli dokumentow $wiadczacych o faktycznie

poniesionych kosztach i wydatkach ustalono, ze:

— W sprawozdaniu cze$ciowym za [ kwartal 2012 roku Fundacja wykazywala jako "date zaptaty" -
date obcigzenia biezacego rachunku bankowego Fundacji zamiast, dat¢ poniesienia wydatku
z wyodrebnionego rachunku bankowego. Nalezy nadmieni¢, ze wydatek uznaje si¢ za poniesiony
jezeli mial miejsce rozchod srodkow pienigznych (dotacji) z wyodrgbnionego rachunku
bankowego stuzacego do obstugi dotacji.

—  Wydatki zostaly rzeczywiscie poniesione (potwierdzone dowodem zaplaty).

—  Wydatki sg zgodne z kategoriami wydatkéw wynikajacych z zatwierdzonego kosztorysu.
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Whnioski koncowe.

Kontrolujacy stwierdza, ze kontrolowany podmiot w okresiec objetym kontrolg wywigzuje sie

z zadania bedacego przedmiotem zawartej umowy. Koszty poniesione w trakcie realizacji zadania sg

kosztami merytorycznie uzasadnionymi i spelniaja kryteria zasadnosci. Niemniej stwierdza sig, ze

w celu wyeliminowania nieprawidlowosci stwierdzonych w protokole kontroli Fundacja powinna:

1. Wyjasni¢ przyczyne niezastosowania minimalnego wskaznika zatrudnienia opiekunow na umowe
0 prac¢ wymaganego umowa.

2. Karty czasu pracy opiekunoéw powinny by¢ nie tylko podpisane przez osobg wykonujaca
dzialanie, sprawdzone przez bezposredniego przelozonego ale rowniez zaakceptowane przez
wyznaczong osobe w zakresie prawidtowosci wykonania tych prac.

3. Dokonywa¢ prawidlowo sprawdzenia dowoddéw ksiggowych celem zapewnienia rzetelnego
przebiegu operacji gospodarczych, zgodnie z przepisami art. 22 ustawy o rachunkowosci (Dz. U.
22009 r. Nr 152, poz. 1223 ze zm.).

4. Kazdy dokument ksiegowy opisywa¢, tak aby byl widoczny zwigzek wydatku z realizowanym
zadaniem zgodnie z uwagami zawartymi w czesci finansowej protokohu.

5. Przeanalizowa¢ zawarte w sprawozdaniu dane zgodnie z ustaleniami kontroli zawartymi w czgsci
finansowej protokotu i ztozy¢ korektg sprawozdania cze$ciowego za | kwartal 2012 r. w terminie

30 dni od daty otrzymania niniejszego protokotu.

Protokét sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach i podpisano po uprzednim
odczytaniu. Poinformowano Prezesa Fundacji, Panig Katarzyng Drapsa o mozliwosci zlozenia

wyjasnien w stosunku do zaistniatego stanu na pismie w ciggu 14 dni od daty odbioru protokotu.

Gdynia, dnia 30.10.2012 roku

Zataczniki:

1. Zestawienie 0s6b objetych ustugami opiekunczymi podlegajacymi kontroli - zawiera stron 1-5.

2. Kserokopia ,,Dziennika czynnosci opiekuriczych” - zawiera stron 1-35.

3. Os$wiadczenie Prezesa Fundacji ws. zwrotu poniesionych kosztéw na odziez ochronng, kosztow
ustug telekomunikacyjnych oraz kosztow przejazdu - zawiera stron 1-4.

4. Oéwiadczenie Prezesa Fundacji ws. przeprowadzenia kursu pierwszej pomocy - zawiera stron 1-3.
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5. Lista 0sob zaangazowanych w realizacje zadania w okresie od 1 stycznia do 31 marca 2012 r. -

zawiera stron 1-4.
6. Wycinek wyciagu bankowego Nr 2 za okres od 01.02.2012 r. do 29.02.2012 r - zawiera stron 1.

7. Faktura VAT Nr FV/M/2012/107 z dnia 07.02.2012 r. - zawiera stron 1.

Osoba kontrolujgca Prezes Fundacji
-NIESIEMY POMOC”

(podpis i pi‘*&’ﬁ'?"c) e
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PREZYDENT MIASTA GDYNI

81-382 Gdynia, Al. Marszatka Pitsudskiego 52/54
telefon (centrala): 66 88 000; fax: 62-09-798; e-mail: umgdyniaicigdvria.pl; www.gdynia.pl

Nr sprawy: MOPS.DK.0801.14/2012

dud, Wols. obf, 644 /a!;m Y
Gdynia, dnia 05.02.2013 roku

Pani Katarzyna Drapsa
Prezes Fundacji ,NIESIEMY POMOC”

ul. Swietojaniska 75/10
81- 381 Gdynia

W dniach od 31.05.2012 r. do 15.06.2012 r. upowazniony pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gdyni przeprowadzit w Fundacji ,,NIESIEMY POMOC” kontrole majgcg na celu
sprawdzenie prawidlowosci realizacji zleconego jednostce zadania polegajacego na $wiadczeniu
ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla mieszkancow Gdyni. Kontrolg objeto strone
merytoryczng realizacji zadania oraz sposob jego rozliczenia finansowego w okresie
sprawozdawczym od 01.01.2012 roku do 31.03.2012 roku.

W S$wietle szczegélowych ustalen zawartych w protokole kontroli oraz po przeanalizowaniu
zlozonych przez Panig wyjasnien o sposobie wykonania stwierdzonych nieprawidtowosci,
zalecam:

1. Bezwzglednie stosowac si¢ do zapisu § 2 ust 4 umowy o powierzenie zadania publicznego.
Przedstawiajac powyzsze, prosze poinformowa¢ Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy

Spotecznej w Gdyni o sposobie realizacji powyzszych zalecen, z zachowaniem formy pisemnej, w
terminie 14 dni od dnia otrzymania niniejszego pisma.

Z powazaniem,

FHE DDLZOmrmm .
&UR. PREAYDINES wpforn A
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