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INTERPELACJA

Dotyczy: Probleméw z przeprogramowaniem parkomatéw

Szanowny Panie Prezydencie,

Prosze o potwierdzenie lub zaprzeczenie informacjom podanym przez lokalng prasg
odnosnie sposobu programowania parkomatéw uzywanych w Gdyni:

Gléwnym problemem jest fakt, iz przeprogramowanie parkomatéw na nowe, nizsze, stawki jest
zadaniem duzo bardziej skomplikowanym niz sie to kierowcom wydaje. Procedury z tym zwigzane
moga potrwaé nawet 2,5 miesigca. Nie jestesmy w stanie sami przeprogramowac parkomatéw, bowiem
system informatyczny, ktory je obstuguje, jest objety tajemnicq francuskiego operatora urzgdzen. Aby
dokonaé tej sztuki, trzeba $ciggnaé do Gdyni specjalistéw z Frangji. Z informacji, ktére posiadam,
wynika dodatkowo, ze cze$¢ elementéw systemu informatycznego na skutek zaistnialej sytuacji trzeba
bedzie napisa¢ od nowa.

Jezeli powyzsze stowa stanowig prawdziwa charakterystyke whasciwosci gdyfskich
parkomat6éw prosze o odpowiedz na nast¢pujgce pytania:

1. Dlaczego w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia nie umieszczono
uwzglednienia panela administratora systemu, ktory pozwolitby na zmiang¢ pobieranych
stawek bez koniecznosci dostepu do kodu Zrodtowego oprogramowania?

2. Dlaczego w specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia nie umieszczono wymogu
aby zmiana stawek oplat byla mozliwa bez koniecznosei pisania nowych elementéw
systemu informatycznego?

3. Czy istnieje system lacznosdci lokalnego administratora strefy z poszczegdlnymi
parkometrami stuzacy np. biezacemu raportowaniu awarii — a jezeli tak, to dlaczego nie
uwzglednia mozliwosci zdalnego przeprogramowania poszczegélnych jednostek z
poziomu dost¢pu administratora?

4. Dlaczego w siwz (a w konsekwencji w umowie z dostawcg systemu) nie przewidziano
ewentualnosci konieczno$ci zmiany wysokosci oplat za parkowanie 1 nie zawarto
klauzuli maksymalnego czasu reakcji dostawcy na zgloszenie takiej potrzeby?
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