HoPs, DK 004 - | 9ot

PROTOKOL

7 kontroli przeprowadzonej w dniu 22.11.2011r. w Dzielnicowym Osrodku Pomocy
Spotecznej nr 1 w Gdyni ul. Armii Krajowej 44 przez konsultanta prawnego Iwong Slenzak

na podstawie upowaznienia z dnia 14.11.2011 r. nr 46/2011.

Zakres Kontroli
Prawidtowos¢ stosowania procedur zmiany decyzji w zwiazku ze zmiana dochodu osoby lub

rodziny.

Ustalenia Ogolne
Dzielnicowy Osrodek Pomocy Spolecznej Nr 1 ul. Armii Krajowej 44 w Gdyni funkcjonuje
w ramach struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne; w Gdyni.

Funkcje kierownika petni mgr Matgorzata Wasiewicz.

Dokumentacje¢ udostepnily i wyja$nien udzielaly nastepujace osoby:

Kierownik mgr Malgorzata Wasiewicz oraz pracownicy socjalni.

Zagadnienia objete kontrola:

W zakresie oséb objetych oparciem spotecznym DOPS 1 sprawdzono dokumentacje zwiazana
z wydawaniem decyzji w sprawach dotyczacych zasitkow statych w kierunku ustalenia czy w
danej sprawie zachowano procedury zmiany decyzji w zwiazku ze zmiang dochodu rodziny
lub osoby, poczawszy od stycznia 2011 r.

Udostgpniono 15 akt klientéw. Konsultant dokonat losowo wyboru 10 akt Klientow.

» Zmiana - decyzja z dnia 11.03.2011 1. decyzja nr 000825/I/2011. Zmiana
zasadna, wysoko$¢ oraz termin zmiany prawidtowy, dokumentacja kompletna
zebrana prawidtowo, brak zastrzezen.

Pracownik socjalny : Edyta Kamaszyn
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» Zmiana pierwsza — z lutego 2011r. decyzja nr. 000419/1/2011 zmiana

prawidlowa, dokumentacja prawidtowo skompletowana, brak zastrzezen.

» Zmiana druga — z dnia 5.05.2011r. decyzja nr. 001318/[/2011 zmiana

prawidtowa, dokumentacja prawidtowo skompletowana, brak zastrzezen.

» Zmiana trzecia — decyzja nr 2556/1/2011 zmiana prawidlowa,

dokumentacja prawidlowo skompletowana, brak zastrzezen.

Pracownik socjalny: Katarzyna Steinborn.

» Zmiana — decyzja nr 002247/[/2011 zmiana prawidtowa, wysokos¢ oraz

termin zmiany prawidlowy, dokumentacja prawidtowo skompletowana,
brak zastrzezen.

Pracownik socjalny: Aneta Mampe

Zmiana — decyzja nr. 003019/I/2011 — postepowanie o zmiane zasitku
wszezete 16.09.2011r. Zmiana wysokosci zasitku statego od pazdziernika
2011r. Podstawg zmiany bylo oswiadczenie klienta, ze decyzje o
przyznaniu zasitku pielegnacyjnego odebratl we wrze$niu 201 1r. Nie jest to
jednak réwnoznaczne z otrzymaniem pienigdzy (zmiang dochodu). Brak
mozliwosci sprawdzenia czy termin zmiany jest prawidlowy.

Pracownik socjalny: Kamaszyn Edyta

Zalecenia: Wyjasnienie sprawy

» Zmiana — z dnia 14.09.2011r. decyzja nr 002876/I/2011 - postepowanie

zostalo wszezete 12.09.2011r. w zwigzku ze zmiang dochodu
spowodowana przyznaniem klientowi zasitku pielegnacyjnego (decyzja o
przyznaniu zasitku pielggnacyjnego z dnia 2011.08.19). Zmiana wysokosci
zasitku stalego od wrzeénia 2011r. Brak informacji, w ktérym miesigcu
zostalo fizycznie wyplacony pierwszy zasilek pielegnacyjny. Brak
mozliwosci sprawdzenia czy termin zmiany jest prawidlowy.

Pracownik socjalny: Katarzyna Steinborn



Zalecenia: Wyjasnienie sprawy

» Zmiana —z dnia 15.06.2011r. decyzja nr. 001610/1/2011, zasadna,
wysokos¢, termin zmiany prawidtowy, dochdd prawidiowo obliczony,
dokumentacja kompletna, brak zastrzezen.

Pracownik socjalny: Tka Kedzierska

» Zmiana — z dnia 28.07.2011r. decyzja nr. 002416/1/2011 zasadna,
dokumentacja prawidtowo skompletowana, wysokos¢ oraz termin zmiany
prawidlowy, brak zastrzezen.

Pracownik socjalny Anna Mampe

» Zmiana—z dnia 29.07.2011r. decyzja nr. 002456/1/2011 zasadna
dokumentacja prawidiowo skompletowana, wysoko$¢ oraz termin zmiany
prawidlowy, brak zastrzezen.

Pracownik socjalny: Tomasz Zemler

» Zmiana — z dnia 08.09.2011r. decyzja nr 002789/1/2011 zasadna,
dokumentacja prawidlowo skompletowana, wysokos¢ oraz termin zmiany
prawidlowy, brak zastrzezen.

Pracownik socjalny: Edyta Kamaszyn

» Zmiana pierwsza - z dnia 18.04.2011r. decyzja nr 001174/1/2011 zmiana
zasitku statego od maja zasadna, dokumentacja prawidtowo skompletowana,
wysokos¢ oraz termin zmiany prawidlowy, brak zastrzezen.

» Zmiana druga — zmiana zasitku statego od pazdziernika 201 1r. zasadna,
dokumentacja prawidtowo skompletowana, wysoko$¢ oraz termin zmiany
prawidlowy, brak zastrzezen.

Pracownik socjalny: Tomasz Zemler
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PODSUMOWANIE

W wyniku przeprowadzonej kontroli konsultant prawny [wona Slenzak
skontrolowata 10 akt Klientow.
Poza dwoma w/w przypadkami (pkt 4, pkt 5) akta prowadzone w sposob zgodny z
obowiazujacymi przepisami. W skontrolowanych aktach dwa tj. p. - - ok

L _powinny zosta¢ ponownie wyjasnione.

Prosze o pisemne ustosunkowanie si¢ do niniejszego protokotu do Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Gdyni w terminie 14 dni od dnia otrzymania.

Data i podpis Kierownika DOPS1 Data i podpis osoby kontrolujacej

...................................... OB 1 B P

mgr Malgorzais W

Niniejszy protokét zostat sporzadzony w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach:
1.Dla DOPS 1 w Gdyni

2.Dla MOPS Dziat Kontroli

3.Dla MOPS Dzial Prawny



MIEJS}(I OSRODEK POMOCY SPOLECZNE]
DZIELNICOWY OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ NR 1
ul. Armii Krajowej 44

81-366 GDYNIA

Gdynia, dnia 8.12.2011 r.

Pani Dyrektor Mirostawa Jezior
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Gdyni

W zwigzku z Protokotem kontroli problemowej - prawidlowosci stosowania
procedur zmiany decyzji w zwiazku ze zmiana dochodu osoby lub rodziny,
przeprowadzonej w Dzielnicowym Osrodku Pomocy Spotecznej Nr 1w dniu
22.11.2011 roku, w sprawie Protokotu z kontroli z dnia 30.11.2011 r. o$wiadczam, ze po
wnikliwym zapoznaniu si¢ z treéciga protokolu zapoznalam z nim pracownikow
socjalnych i pracownikow sekgji $wiadczen, szczegolnie w czeéci zawierajacej wnioski
pokontrolne oraz stwierdzone nieprawidlowosci.

Informuje jednoczesnie, ze stwierdzony w dwoéch przypadkach brak
o$wiadczenia klienta, stwierdzajacego kiedy odebrany zostal zasitek pielegnacyjny
niezwlocznie uzupelniono.

Oswiadczam, ze nie wnosze uwag do tresci Protokotu.

Z powazaniem,

Regon; 002830332 NIP 586-12-12-048
Tel/Fax: (058) 622-09-47 e-mail: dopsl@mopsgdynia.pl
www.mopsgdynia.pl
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Gdynia, dnia 20.12.2011 r.

Kierownik Dzielnicowego Osrodka
Pomocy Spotecznej nr 1

w Gdyni

W dniu 22 listopada 2011 r. upowazniony pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gdyni, konsultant prawny Iwona Slenzak przeprowadzila w Dzielnicowym
Osrodku Pomocy Spolecznej nr 1 w Gdyni, realizujgcym zadania w zakresie pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2009 Nr 175 poz. 1362) kontrole w zakresie sprawdzenia dokumentacji w
kierunku zachowania procedury zmiany decyzji w zwigzku ze zmiang dochodu rodziny.

Po przeanalizowaniu wnioskéw koficowych zawartych w protokole kontroli
przeprowadzonej w w/w DOPS nr 1 oraz w $wietle zlozonych przez Kierownika wyjasnien,
zalecen pokontrolnych nie wydaje sie.




